
①　デスクトップの
　　　InternetExplorer
　　　を開きます

②　「YAHOO　JAPAN　（ヤフー）」　のホームページを開き、
　　上部の検索ボックスに
　　全角カタカナで「ジャコス」と入力し、【検索】を押します

④　画面下に移動し、
　　右下の「リモートはこちら」をクリックします
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③　「㈱ジャコスHP」をクリックします
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※　リモート接続の際には、必ず事前にジャコスにご連絡ください　※
※　 　　連絡先：　㈱ジャコス　支援部　03-3436-6571　　　 　 　  　※
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⑤　この画面が表示されたら、
　　　画面が変わるまで待ちます

　⑥　「このサイトには･･･」という
　　　バーが表示された場合は、
　　　⑦　をご参照ください

　「次のActiveX･･･」という
　　文章が表示された場合は、
　　⑧　をご参照ください

　※　何も表示されなかった場合は、⑨　に進んでください
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押します
→　⑨　へ

押します
→　⑨へ
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　⑩　「①」か「②」が表示されますので、
　　　どちらかをクリックします

　　　※　次回からはデスクトップの
　　　　「遠隔支援サービス」アイコンを
　　　　ダブルクリックしてください

　⑨　「ショートカット」を押し、
　　　【OK】を押します

⑧　「次のActiveX･･･」の
　　文章を左クリックし、
　　「ActiveX･･･」を選びます

⑦　「このサイトには･･･」の
　　文章を左クリックし、
　　「ActiveX･･･」を選びます
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