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Notes, Notices, and Cautions
Q NOTE: A NOTE indicates important information that helps you make better use

of your computer.

° NOTICE: A NOTICE indicates either potential damage to hardware or loss of data
and tells you how to avoid the problem.

A CAUTION: A CAUTION indicates a potential for property damage, personal injury,
or death.

Information in this document is subject to change without notice.
© 2008 Dell Inc. All rights reserved.

Reproduction in any manner whatsoever without the written permission of Dell Inc. is strictly forbidden.

Trademarks used in this text: Dell, the DELL logo, and PowerEdge are trademarks of Dell Inc.;
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are registered trademarks of Red Hat, Inc.; Novell and SUSE are registered trademarks of Novell Inc.
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Information Update

This document provides updated information for your system.

Memory Module Support

800-MHz Memory Modules

800-MHz memory modules are not supported at this time. If installed, the
system will down-clock the memory modules to either 667 MHz or 533 MHz,
depending on the processor installed:

*  For AMD™ Opteron™ quad-core processors (Family 10h), the 800-MHz
memory modules will be down-clocked to 667 MHz if four or fewer
memory modules are installed per processor. If more than four memory
modules are installed per processor, the memory modules will be

down-clocked to 533 MHz.

*  For AMD Opteron dual-core processors (Family OFh), the 800-MHz
memory modules will be down-clocked to 667 MHz.

Support for configurations of up to four 800-MIlz memory modules per
processor will be added at a future date. At that time, an updated BIOS
adding this support will be available for download from support.dell.com.

8-GB Memory Modules

8-GB memory modules are not supported at this time. Support for 8-GB
memory modules will be added at a future date. At that time, an updated BIOS
adding this support will be available for download from support.dell.com.

System Setup Program Updates
The following items update "Using the System Setup Program" in your
Hardware Owner’s Manual:

*  The Low Power Mode option on the Memory Information Screen
is not supported at this time.

*  On the CPU Information screen, the default setting for the
Demand-Based Power Management option is Enabled. (This option is
not available if AMD dual-core processors (Family OFh) are installed.)
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* In the Processor X ID field, the processor name, model number, number
of cores, and the amount of level 2 and level 3 cache are displayed.

*  On the Integrated Devices screen, a new High Precision Event Timer

(HPET) option has been added. This option should not need to be
changed from the default value, Enabled, unless you encounter issues.

Replacing the Processor Expansion
Module Board

In the section in your Hardware Owner’s Manual titled "Replacing the Processor
Expansion Module," refer to Figure 3-37 if you perform this procedure.

Operating System Installation Updates

Installing Windows Server 2003 SP1

If you install Microsoft® Windows Server® 2003 SP1 in a system with more
than 6 GB of system memory, you may experience issues with the system’s
USB ports during the installation process. For more information, see
http:/support.microsoft.com/kb/923695.

If this behavior occurs, reduce system memory to less than 6 GB prior
to installing SP1, or install Windows Server 2003 SP2 or later.

Installing Novell SLES9

Versions of Novell® SUSE® Linux Enterprise Server 9 (SLES9) up to and
including SP3 do not support internal SATA drives, including your system’s
optional internal SATA optical drive. To install these versions of Novell SLES9,
use an external USB optical drive to install the operating system and drivers.

Installing PERCGi Drivers

The Windows Server 2003 and Linux operating systems do not include
drivers for the PERCO1 storage controller. If you install these operating
systems, use the driver provided with the controller, or download the driver
from support.dell.com. Use an external USB diskette drive or a USB flash
drive to install the driver. (You can download a USB flash drive format utility
for Windows Server 2003 from the "System Utilities" section on
support.dell.com.)
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RHEL Operating System Updates

RHEL Version 4.5 (x86_64) - Support Restrictions for AMD Opteron
Quad-Core Processors (Family 10h)

Red Hat® Enterprise Linux® (RHEL) version 4.5 (x86_64) does not support
AMD Opteron quad-core processors Family 10h. For more information,

sce http://kbase.redhat.com/faq/FAQ 85_11697.

To avoid potential machine check errors, use RHEL version 5, RHEL version
4.6, or RHEL version 4.5 errata kernel-2.6.9-55-0.12.

RHEL Versions 4 and 5 (x86_64) - System Hangs While Booting

A bug in the APIC initialization code in RHEL version 4 and version 5
(x86_64) could cause your system to hang while booting. If the NMI
watchdog is enabled, the kernel can wait too long for the HPET, resulting

in a system hang. Otherwise, very long boot-up delays can occur.

As a workaround, pass the parameter nohpet to the kernel command line

at system boot, or enter the System Setup program and disable the

High Precision Event Timer (IIPET) option on the Integrated Devices screen.

A fix for this issue will be included in RHEL version 5.2.

SLES9 SP4 Boot Issues With AMD Opteron
Quad-Core Processors (Family 10h)

Novell SLES9 SP4 may fail to load on systems configured with quad-core
processors and more than 4-GB of RAM memory. A future maintenance
update from Novell will correct this issue. Currently, you can bypass the issue
by using one of the following methods:

* In the System Setup program, enable the Node Interleaving option
on the Memory Information screen.

* In the operating system boot parameter file, set the memory parameter
to a value less than 4-GB (for example, 3900m).

Sce the operating system documentation if you need more information.
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AMD PowerNow!™ Feature Not Supported
on Opteron Dual-Core Processors (Family OFh)

Due to an incompatibility issue between Opteron dual-core processors
(Family OFh) and the system chipset, failures of processor power transitions
can occur if the AMD PowerNow! feature is enabled.

Consequently, the PowerNow! feature is not available with these processors,
and the Demand-Based Power Management option is not displayed in the
System Setup program.

% NOTE: The PowerNow! feature may be used with Opteron quad-core (Family 10h)
processors.

External USB Diskette Drive Behavior During
System Startup

Certain models of external USB diskette drives may not be recognized by the
operating system during system startup. If this problem occurs, unplug and
reinsert the drive cable to prompt the operating system to recognize the drive.

Trusted Platform Module (TPM) Update

Systems shipping in China are not equipped with TPM. Disregard any TPM
options listed in the "Using the System Setup Program” chapter of your
Hardware Owner’s Manual.

System Power Cable Requirements

If you purchased your system without a power cable, you must provide
a power cable approvcd for use in your country. that meets or exceeds
the voltage requirements of your system and is rated for 10A or more.

o NOTICE: Do not use a power cable with a current rating of less than 10A.
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System Board Replacement — Safeguarding
Encrypted Data

If your system is configured to support the TPM feature, you can use
encryption applications to secure the contents of the hard drive(s).

Q NOTE: When you use an encryption program, you are prompted to create a
recovery key during system setup. Be sure to store this recovery key. If you replace
the system board, you must supply the recovery key when you restart your system
before you can access the encrypted files on your hard drive(s).

System Messages Update

The following system messages are new.

Table 1.

System Messages Update

Message

Causes

Corrective Actions

Invalid card
found in the LOM
mezzanine card
slot

TPM
configuration
operation is
pending. Press
(I) to Ignore or
(M) to Modify to
allow this change
which may reset
the system.

An unsupported LAN-on-
motherboard (LOM) card
was detected in the
dedicated LOM mezzanine
card slot.

This message displays
during system restart after
a TPM configuration

command has been entered.

User interaction is required
to proceed.

Replace the invalid card with
a supported LOM card.

This is not an error. Select
I or M to proceed with the
TPM operation.

NOTICE: Modifying can
prevent security. Ensure that
the configuration change is
valid.
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Troubleshooting an SD+ Card or Internal USB Key

The following troubleshooting procedure is an update to the Hardware
Owner’s Manual. For information about the SD+ card and USB key ports
inside your system and installing or removing these types of memory devices,
see the installation procedures in your Hardware Owner’s Manual.

Problem
*  System cannot read data from an SD+ card or USB key.

Action

& CAUTION: Only trained service technicians are authorized to remove the system
cover and access any of the components inside the system. Before you begin this
procedure, review the safety instructions that came with the system.

1 Enter the System Setup program and ensure that the SD+ card or USB
key port is enabled. See "Using the System Setup Program" in the
Hardware Owner’s Manual.

2 'Turn off the system and attached peripherals, and disconnect the system
from the electrical outlet.

3 Open the system. See "Opening and Closing the System" in the Hardware
Owner’s Manual.

Reseat the SD+ card or USB key.

Close the system. See "Opening and Closing the System" in the Hardware
Owner’s Manual.

6 Reconnect the system to the electrical outlet, and turn on the system
and attached peripherals.

If the problem is not resolved, proceed to the next step.
Repeat step 2 and step 3.
Insert a different SD+ card or USB key that you know works properly.

Close the system. See "Opening and Closing the System" in the Hardware
Owner’s Manual.

10 Reconnect the system to the electrical outlet, and turn on the system
and attached peripherals.

If the problem is not resolved, see "Getting Help" in the Hardware Owner’s
Manual.
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Remarques, avis et précautions

Q REMARQUE : Une REMARQUE indique des informations importantes qui peuvent
vous aider a mieux utiliser votre ordinateur.

° AVIS : Un AVIS vous avertit d'un risque de dommage matériel ou de perte
de données et vous indique comment éviter le probléme.

A PRECAUTION ! Une PRECAUTION indique un risque potentiel d'endommagement
du matériel, de blessure corporelle ou de mort.

Les informations contenues dans ce document peuvent étre modifiées sans préavis.
© 2008 Dell Inc. Tous droits réservés.

La reproduction de ce document de quelque maniére que ce soit sans l'autorisation écrite de Dell Inc.
est strictement interdite.

Marques utilisées dans ce document : Dell, le logo DELL et PowerEdge sont des marques de Dell Inc. ;
Microsoft, Windows et Windows Server sont des marques ou des marques déposées de Microsoft
Corporation aux Etats-Unis et/ou dans d'autres pays ; AMD, AMD Opteron et AMD PowerNow! sont
des marques d'Advanced Micro Devices, Inc. ; Red Hat et Red Hat Enterprise Linux sont des marques
déposées de Red Hat, Inc. ; Novell et SUSE sont des marques déposées de Novell, Inc. aux Etats-Unis
et dans d'autres pays.

Tous les autres noms de marques et marques commerciales utilisés dans ce document se rapportent
aux sociétés propriétaires des marques et des noms de ces produits. Dell Inc. décline tout intérét
dans I'utilisation des marques déposées et des noms de marques ne lui appartenant pas.
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Mise a jour des informations

Ce document contient une mise a jour des informations concernant
votre systeme.

Prise en charge des barrettes de mémoire

Barrettes de mémoire 800 MHz

Les barrettes de mémoire 800 MHz ne sont pas prises en charge a I'heure
actuelle. Le systeme réduira la cadence des barrettes de mémoire installées
a 667 MHz ou a 533 Mz, en fonction du processeur installé :

*  Pour les processcurs quadruple cacur AMD™ Opteron™ (Famille 10h),
les barrettes 800 MHz seront cadencées a 667 MHz si quatre barrettes de
mémoire au maximum sont installées par processeur. Si le processeur en
contient plus de quatre, la cadence des barrettes de mémoire sera réduite
a 533 MHz.

*  Pour les processeurs double coeur AMD Opteron (Famille 0Fh),
les barrettes de mémoire 800 MHz seront cadencées a 667 MHz.

Les configurations comprenant jusqu'a quatre barrettes de mémoire 800 Mz
par processeur seront prises en charge ultérieurement. Un BIOS mis a jour
permettant cette prise en charge pourra alors étre téléchargé depuis le site
support.dell.com.

Barrettes de mémoire 8 Go

Les barrettes de mémoire 8§ Go ne sont pas prises en charge a I'heure actuelle.
Elles le seront ultéricurement. Un BIOS mis a jour permettant cette prise
en charge pourra alors étre téléchargé depuis le site support.dell.com.

Mise a jour des informations | 25



Mises a jour apportées au programme
de configuration du systeme

Ci-dessous figure une mise  jour de la section “Using the System Setup
Program” (Utilisation du programme de configuration du systeme) du
Hardware Owner’s Manual (Manuel du propriétaire) :

* L'option Low Power Mode (Mode faible consommation) de I'écran
Memory Information (Informations sur la mémoire) n'est pas prise
en charge a I'heure actuelle.

*  Surl'écran CPU Information (Informations sur le processeur), l'option
Demand-Based Power Management (Gestion de 'alimentation en
fonction de la demande) est Enabled (Activée) par défaut. (Cette option
n'est pas disponible lorsque des processeurs double caeur AMD
(Famille OFh) sont installés.)

*  Dans le champ Processor X ID (ID processeur X), le nom du processeur,
le numéro du modele, le nombre de ceeurs et la quantité de mémoire
cache de niveau 2 et de niveau 3 sont affichés.

*  Surl'écran Integrated Devices (Périphériques intégrés), l'option High
Precision Event Timer (IIPET) (Horloge d'événement haute précision,
HPET) a été ajoutée. La valeur par défaut de cette option, Enabled
(Activée), ne doit pas étre modifiée, sauf en cas de probleme.

Remplacement de la carte d'extension
du processeur

Pour effectuer cette procédure, reportez-vous a la figure 3-37 de la section
“Replacing the Processor Expansion Module” (Remplacement du module
d'extension du processeur) du document Hardware Owner’s Manual
(Manuel du propriétaire).
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Mises a jour relatives a l'installation du systéeme
d'exploitation

Installation de Windows Server 2003 SP1

Si vous installez Microsoft® Windows Server® 2003 SP1 sur un systeme
doté de plus de 6 Go de mémoire, les ports USB peuvent poser probleme
lors de l'installation. Pour plus d'informations, consultez l'article
http://support.microsoft.com/kb/923695.

Si vous rencontrez ce probleme, réduisez la mémoire systéme a moins
de 6 Go avant d'installer Windows Server SP 1 ou installez Windows
Server 2003 SP2 ou version ultérieure.

Installation de Novell SLES9

Novell® SUSE® Linux Enterprise Server 9 (SLES9) jusqu'a SP3 inclus ne
prend pas en charge les lecteurs SATA internes, notamment le lecteur optique
SATA interne en option. Pour installer ces versions de Novell SLES9, utilisez
un lecteur optique USB externe pour installer le systeme d'exploitation et
les pilotes.

Installation des pilotes PERC6i

Les systemes d'exploitation Windows Server 2003 et Linux n'incluent pas
de pilotes pour le contréleur de stockage PERCO1. Si vous installez un

de ces systemes d'exploitation, utilisez le pilote fourni avec le controleur
ou téléchargez-le depuis le site support.dell.com. Utilisez un lecteur de
disquette USB externe ou un lecteur flash USB pour installer le pilote.
(Vous pouvez télécharger l'utilitaire de formatage de lecteur flash USB
pour Windows Server 2003 depuis la page “System Utilities” du site
support.dell.com.)
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Mises a jour relatives a RHEL

RHEL version 4.5 (x86_64) - Restrictions liées a la prise en charge
des processeurs a quadruple coeur AMD Opteron (Famille 10h)

Red Hat® Enterprise Linux® (RHEL) version 4.5 (x86_64) ne prend pas
en charge les processeurs a quadruple coeur AMD Opteron (Famille 10h).
Pour plus d'informations, consultez l'article http://kbase.redhat.com/faq/
FAQ 85_11697.

Pour éviter tout probleme de vérification des erreurs, utilisez le correctif
de noyau 2.6.9-55-0.12 de RHEL version 5, RHEL version 4.6 ou RHEL

version 4.5.

RHEL versions 4 et 5 (x86_64) - Blocage du systeme lors du démarrage

Un bogue au niveau du code d'initialisation de I'APIC de RHEL versions 4
et 5 (x86_64) peut provoquer le blocage du systeme lors du démarrage.

Sile temporisateur de surveillance NMI est activé, le noyau risque d'attendre
le temporisateur d'événements haute précision (HPET) trop longtemps,

ce qui provoque un blocage du systeme. Autrement, le démarrage peut
¢également prendre longtemps.

Pour contourner ce probleéme, entrez le parametre nohpet sur la ligne

de commande du noyau lors du démarrage du systeme ou accédez au
programme de configuration du systéme et désactivez I'option High Precision
Event Timer (HPET) (Temporisateur d'événements haute précision)

dans I'écran Integrated Devices (Périphériques intégrés).

Ce probleme sera corrigé dans RHEL version 5.2.
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Problemes de démarrage de SLES9 SP4 avec
des processeurs a quadruple coeur AMD Opteron
(Famille 10h)

Novell SLES9 SP4 risque de ne pas se charger sur des systémes dotés de
processeurs a quadruple coeur et de plus de 4 Go de RAM. Novell devrait
prochainement publier une mise 4 jour de maintenance qui corrigera ce
probleme. Pour I'instant, vous pouvez éviter l'incident en utilisant 'une
des méthodes suivantes :

*  Dans le programme de configuration du systeme, activez 'option Node
Interleaving (Imbrication des nocuds) sur 'écran Memory Information
(Informations sur la mémoire).

* Dans le fichier contenant les parametres d'amorgage du systeme
d'exploitation, définissez le parametre mémoire sur une valeur inféricure
a4 Go (par exemple, 3900 m).

Consultez la documentation du systeme d'exploitation pour des informations
supplémentaires.

Absence de prise en charge de la fonction AMD
PowerNow!™ sur les processeurs a cceur double
Opteron (Famille OFh)

En raison d'une incompatibilité entre les processeurs a cocur double Opteron
(Famille OFh) et le jeu de puces du systéme, des pannes de transition de
l'alimentation du processeur peuvent se produire si la fonction AMD
PowerNow! est activée.

Clest pourquoi la fonction PowerNow! n'est pas disponible avec ces
processeurs et 'option Demand-Based Power Management (Gestion de
l'alimentation en fonction de la demande) ne s'affiche pas dans le programme
de configuration du systéme.

E4 REMARQUE : La fonction PowerNow! est toutefois compatible avec les proces-
seurs a quadruple coeur Opteron (Famille 10h).
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Problemes liés a certains lecteurs de disquette
USB externes lors du démarrage du systeme

Certains modeles de lecteur de disquette USB externes ne sont pas reconnus
par le systéme d'exploitation au cours du démarrage du systeme. Si vous
rencontrez ce probleme, débranchez, puis rebranchez le cable du lecteur
pour forcer le systéme d'exploitation a reconnaitre le lecteur.

Mise a jour relative au module TPM
(Trusted Platform Module)

Les systemes livrés en Chine ne sont pas équipés d'une puce TPM. Ne
tenez pas compte des options répertoriées dans le chapitre «Utilisation du
programme de configuration du systéme» du document Hardware Owner’s
Manual (Manuel du propriétaire).

Exigences en matiéere de cable d'alimentation

Si vous avez acheté votre systéme sans cible d'alimentation, procurez-vous
un céble d'alimentation homologué dans votre pays d'une puissance nominale
d'au moins 10 A et qui correspond a la tension de votre systeme ou la dépasse.

o AVIS : N'utilisez pas un cable d'alimentation d'une puissance nominale inférieure
al0A.

Remplacement de la carte systeme - Sauvegarde
des données cryptées

Sivotre systeme est configuré pour prendre en charge la fonction TPM, vous
pouvez utiliser une application de cryptage pour sécuriser les données des
disques durs.

% REMARQUE : Si vous utilisez une telle application, vous étes invité a créer une clé
de récupération pendant la configuration du systeme. Veillez a conserver cette clé
de récupération. Si vous étes un jour amené a remplacer la carte systéme, vous
devrez fournir cette clé lors du redémarrage du systeme afin de pouvoir accéder
aux données cryptées qui se trouvent sur le ou les disques durs.
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Mise a jour relative aux messages systeme

Les messages sulvants sont nouveaux.

Tableau 1. Mise a jour relative aux messages systéme

Message Causes Mesures correctives
Invalid card Une carte systeme (LAN-on- Replacez la carte non valide
found in the LOM motherboard, LOM) non par une carte LOM prise
mezzanine card prisc en charge a été détectée en charge.
slot dans le logement de la carte

mezzanine LOM dédié.

TPM configuration Ce message s'affiche lors
operation is du redémarrage du systeme
pending. Press apres la saisie d'une com-
(I) to Ignore or mande de configuration
(M) to Modify to TPM. Une intervention de
allow this change l'utilisateur est nécessaire
which may reset pour continuer.

the system.

Il ne s'agit pas d'une erreur.
Sélectionnez I ou M pour
poursuivre l'opération TPM.

AVIS : Une modification peut
poser des problemes de
sécurité. Vérifiez que la
modification de la configu-
ration est valide.

Dépannage d'une carte SD+ ou d'une clé USB

interne

La procédure de dépannage suivante est une mise a jour du document
Hardware Owner’s Manual (Manuel du propriétaire). Pour plus d'informa-
tions sur les ports de cartes SD+ et de clés USB de votre systéme ainsi que
sur l'installation ou le retrait de ce type de périphérique mémoire, voir les
procédures d'installation dans le document Hardware Owner’s Manual

(Manuel du propriétaire).
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Incident

* Le systéme ne parvient pas a lire les données stockées sur une carte SD+
ou une clé USB.

Action

A PRECAUTION ! Seuls les techniciens de maintenance qualifiés sont habilités
a retirer le capot du systeme pour accéder aux composants internes. Avant de
commencer cette procédure, lisez les consignes de sécurité fournies avec le
systeme.

1 Accédez au programme de configuration du systeme et vérifiez que le port
correspondant a la carte SD+ ou a la clé USB est activé. Voir “Using the
System Setup Program” (Utilisation du programme de configuration du
systeme) dans le document Hardware Owner's Manual (Manuel du
propriétaire).

2 [Fteignez le systeme et les périphériques connectés, puis débranchez-le
de la prise secteur.

3 Ouvrez le systeme. Voir “Opening and Closing the System” (Ouverture
et fermeture du systeme) dans le document Hardware Owner's Manual
(Manuel du propriétaire).

Remettez en place la carte SD+ ou la clé USB.

5 Refermez le systeme. Voir “Opening and Closing the System” (Ouverture
et fermeture du systeme) dans le document Hardware Owner's Manual
(Manuel du propriétaire).

6 Rebranchez le systeme sur la prise secteur et allumez-le, ainsi que
les périphériques connectés.

Sil'incident persiste, passez a I'étape suivante.
Recommencez 'étape 2 et 'étape 3.
Insérez une carte SD+ ou clé USB qui fonctionne correctement.

Refermez le systeme. Voir “Opening and Closing the System” (Ouverture
et fermeture du systeme) dans le document Hardware Owner's Manual
(Manuel du propriétaire).

10 Rebranchez le systeme sur la prise secteur et allumez-le, ainsi que
les périphériques connectés.

Sile probleme persiste, voir “Getting Help” (Obtention d'aide) dans
le document Hardware Owner's Manual (Manuel du propriétaire).

32 [ Mise a jour des informations



Aktuelle Informationen

D&LL



Anmerkungen, Hinweise und Vorsichtshinweise

E4 ANMERKUNG: Eine ANMERKUNG macht auf wichtige Informationen
aufmerksam, mit denen Sie das System besser einsetzen kdnnen.

° HINWEIS: Ein HINWEIS warnt vor mdglichen Beschadigungen der Hardware oder
vor Datenverlust und zeigt auf, wie derartige Probleme vermieden werden konnen.

A VORSICHT: Hiermit werden Sie auf eine potenziell gefahrliche Situation
hingewiesen, die zu Sachschéden, Verletzungen oder zum Tod fiihren kdnnte.

Irrtiimer und technische Anderungen vorbehalten.
© 2008 Dell Inc. Alle Rechte vorbehalten.
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Aktuelle Informationen

Dieses Dokument enthiilt aktualisierte Informationen fiir Thr System.

Speichermodul-Unterstiitzung

800-MHz-Speichermodule

800-MHz-Speichermodule werden derzeit nicht unterstitzt. Wenn

diese Module installiert sind, werden sie vom System abhingig von
der vorhandenen CPU auf 667 MHz oder 533 MHz heruntergetaktet:

*  Bei AMD™ Opteron™ Quad-Core-Prozessoren (Familie 10h) werden
800-MHz-Speichermodule auf 667 MHz heruntergetaktet, wenn maximal
vier Speichermodule je Prozessor installiert sind. Sind mehr als vier
Speichermodule je Prozessor installiert, so werden die Speichermodule
auf 533 MHz heruntergetaktet.

*  Bei AMD Opteron Dual-Core-Prozessoren (Familie 0Fh) werden
800-MI1z-Speichermodule auf 667 MI1z heruntergetaktet.

Die Unterstiitzung von Konfigurationen mit bis zu vier 800-MHz-Speicher-
modulen je Prozessor soll spiter implementiert werden. Zum gegebenen
Zeitpunkt wird auf support.dell.com ein BIOS-Update bereitgestellt,

das die Unterstiitzung fiir diese Konfiguration enthilt.

8-GB-Speichermodule

8-GB-Speichermodule werden derzeit nicht unterstitzt. Die Unterstiitzung
von §-GB-Speichermodulen soll spiter implementiert werden. Zum
gegebenen Zeitpunkt wird auf support.dell.com ein BIOS-Update bereit-
gestellt, das die Unterstiitzung fiir diese Konfiguration enthilt.

Ergdanzende Informationen zum System-
Setup-Programm

Die nachstehend aufgefihrten Punkte erginzen das Kapitel ,Verwenden
des System-Setup-Programms* im Hardware-Benutzerhandbuch:

*  Die Option Low Power Mode (Stromsparmodus) im Bildschirm Memory
Information (Speicherinformationen) wird derzeit nicht unterstiitzt.
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* Im Bildschirm CPU Information (Prozessorinformationen) ist die Option
Demand-Based Power Management (Nachfrageabhingiges Energie-
management) auf Enabled (Aktiviert) voreingestellt. (Diese Option
ist nicht verftigbar, wenn AMD Dual-Core-Prozessoren (Familie 0Fh)
installiert sind.)

e Im Feld Processor X ID werden der Name des Prozessors, seine
Modellnummer, die Anzahl der Prozessorkerne und die Kapazitit
des Level-2- und Level-3-Cachespeichers angezeigt.

* Auf dem Bildschirm Integrated Devices (Integrierte Gerite) wurde
die neue Option High Precision Event Timer (HHPET) hinzugefugt.
Diese Option ist standardmiBig aktiviert (Enabled). Sie brauchen
diese Einstellung nicht zu dndern, sofern keine Probleme auftreten.

Ersetzen der Prozessorerweiterungsmodulplatine

Wenn Sie diese Mainahme durchfithren, beachten Sie Abbildung 3-37
im Abschnitt , Ersetzen des Prozessorerweiterungsmoduls des Hardware-
Benutzerhandbuchs.

Ergdnzende Informationen zur Betriebssystem-
installation

Installieren von Windows Server 2003 mit SP1

Wenn Sie Microsoft® Windows Server® 2003 SP1 auf einem System mit mehr
als 6 GB Arbeitsspeicher installieren, kann es wihrend des Installationsvorgangs
zu Problemen mit den USB-Anschliissen des Systems kommen. Weitere Infor-
mationen finden Sie unter http://support.microsoft.com/kb/923695.

Falls die beschriecbenen Probleme auftreten, reduzieren Sie entweder
den Systemspeicher vor der Installation von SP1 auf weniger als 6 GB,
oder installieren Sie Windows Server 2003 SP2 oder hoher.
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Installieren von Novell SLES9

Novell® SUSE® Linux Enterprise Server 9 (SLES9) bietet in den Versionen bis
einschlieflich SP3 keine Unterstiitzung fir interne SATA-Laufwerke. Davon ist
auch ein optionales internes optisches SATA-Laufwerk Thres Systems betroffen.
Installieren Sie Betriebssystem und Treiber bei den betreffenden Versionen von
Novell SLES9 deshalb von einem extern iiber USB angeschlossenen optischen
Laufwerk.

Installieren der PERC6i-Treiber

Die Betriebssysteme Windows Server 2003 und Linux enthalten keine Treiber
fir den PERCO6i-Speicher-Controller. Wenn Sie eines dieser Betriebssysteme
installieren, verwenden Sie den im Lieferumfang des Controllers enthaltenen
Treiber, oder laden Sie den Treiber von support.dell.com herunter. Installieren
Sie den Treiber von einem extern tiber USB angeschlossenen Diskettenlaufwerk
oder einem USB-Flash-Laufwerk. (Ein Dienstprogramm zur Formatierung

von USB-Flash-Laufwerken fiir Windows Server 2003 kénnen Sie im Bereich
LSystem Utilities auf support.dell.com herunterladen.)

Ergdanzende Informationen zu RHEL-Betriebs-
systemen

RHEL Version 4.5 (x86_64) — Supporteinschriankungen fiir AMD Opteron
Quad-Core-Prozessoren (Familie 10h)

Red Hat® Enterprise Linux® (RHEL) Version 4.5 (x86_64) bictet keine
Unterstitzung fiir AMD Opteron-Quad-Core-Prozessoren der Familie 10h.

Weitere Informationen finden Sie unter http://kbase.redhat.com/faq/
FAQ_85_11697.

Um potenziellen Maschinenpriffehlern vorzubeugen, verwenden Sie
RHEL Version 5, RHEL Version 4.6 oder RHEL Version 4.5 Errata-Kernel-
2.6.9-55-0.12.
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RHEL Versionen 4 und 5 (x86_64) — System stiirzt wahrend
des Hochfahrens ab

Ein Fehler im APIC-Initialisierungscode kann unter RHEL Version 4 und

5 (x86_064) dazu fiihren, dass das System withrend des Hochfahrens abstiirzt.
Wenn der NMI-Watchdog aktiviert ist, kann es dazu kommen, dass der
Kernel zu lange auf den HPET wartet und das System infolgedessen absttirzt.
Anderntfalls kénnen sehr lange Verzégerungen beim Hochfahren auftreten.

Um dieses Problem zu umgehen, iibergeben Sie den Parameter nohpet
beim Systemstart an die Kernel-Befehlszeile, oder rufen Sie das System-
Setup-Programm auf, und deaktivieren Sie die Option High Precision Event
Timer (HPET) auf dem Bildschirm Integrated Devices (Integrierte Gerite).

Eine Losung fur dieses Problem wird in RHEL Version 5.2 bereitgestellt.

SLES9 SP4 verursacht Probleme beim Systemstart
mit AMD Opteron Quad-Core-Prozessoren
(Familie 10h)

Auf Systemen mit Quad-Core-Prozessoren und mehr als 4 GB Arbeits-
speicher wird Novell SLES9 SP4 unter Umstinden nicht geladen. Dieses
Problem wird durch ein kiinftiges Wartungs-Update von Novell behoben.
Derzeit konnen Sie das Problem auf eine der nachstehend beschriebenen
Weisen umgehen:

* Aktivieren Sie im System-Setup-Programm auf dem Bildschirm Memory
Information (Spe1cher1nformat10nen) die Option Node Interleaving
(Knoten-Interleaving).

* Setzen Sie den Parameter fiir den Arbeitsspeicher in der Startparameter-
datei des Betriebssystems auf einen Wert unter 4 GB (z. B. 3900m).

Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation zum Betriebssystem.
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Funktion AMD PowerNow!™ wird von Opteron
Dual-Core-Prozessoren (Familie OFh)
nicht unterstiitzt

Aufgrund einer Inkompatibilitit zwischen Opteron Dual-Core-Prozessoren
(Familie OFh) und dem Chipsatz des Systems kann es zu Ausfaller-
scheinungen bei der Prozessor-Stromversorgung kommen, wenn die Funktion

AMD PowerNow! aktiviert ist.

Deshalb ist die Funktion PowerNow! auf Systemen mit solchen Prozessoren
nicht verfiigbar, und die Option Demand-Based Power Management
(Bedarfsabhingiges Energiemanagement) wird im System-Setup-Programm
nicht angezeigt.

% ANMERKUNG: Die Funktion PowerNow! kann mit Opteron Quad-Core-
Prozessoren (Familie 10h) problemlos eingesetzt werden.

Verhalten eines externen USB-Disketten-
laufwerks wahrend des Systemstarts

Einige externe USB-Diskettenlaufwerkmodelle werden vom Betriebssystem
wihrend des Systemstarts moglicherweise nicht erkannt. Falls dieses Problem
auftritt, zichen Sie das Laufwerkkabel heraus und stecken Sie es wieder ein,
damit das Betriebssystem das Laufwerk erkennt.

Ergdanzende Informationen zum Trusted Platform
Module (TPM)

In China ausgelieferte Systeme sind nicht mit TPM ausgeriistet. Die im Kapitel
~Verwenden des System-Setup-Programms® des Hardware-Benutzerhandbuchs
aufgefithrten TPM-Optionen treffen auf diese Systeme nicht zu und sollten
daher ignoriert werden.
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Anforderungen an das Systemnetzkabel

Wenn Sie Thr System ohne Netzstromkabel erworben haben, miissen
Sie ein far die Verwendung in Threm Land zugelassenes Netzstromkabel
bereitstellen. Das Kabel muss die Spannungsanforderungen des Systems
erfiillen oder iibertreffen und fiir einen Nennstrom von mindestens 10A
ausgelegt sein.

° HINWEIS: Verwenden Sie kein Netzstromkabel, das fiir einen Nennstrom
von weniger als 10A ausgelegt ist.

Systemplatinenaustausch — Schutz verschliis-
selter Daten

Wenn lhr System so konfiguriert ist, dass es TPM unterstiitzt, konnen Sie
den Inhalt der Festplattenlaufwerke mit einem Verschliisselungsprogramm
sichern.

Q ANMERKUNG: Wenn Sie ein Verschliisselungsprogramm verwenden, werden Sie
aufgefordert, wahrend des System-Setups einen Wiederherstellungsschliissel zu
erstellen. Speichern Sie diesen Wiederherstellungsschliissel, und verwahren Sie

ihn sorgfaltig. Sollte es einmal erforderlich sein, die Systemplatine zu ersetzen,
miissen Sie den Wiederherstellungsschliissel zum Neustarten des Systems

angeben, bevor Sie auf die verschliisselten Dateien auf den Festplattenlaufwerken

zugreifen kénnen.

Ergdanzende Informationen zu Systemmeldungen
Die folgenden Systemmeldungen sind neu.

Tabelle 1. Ergédnzende Informationen zu Systemmeldungen

Meldung Ursachen KorrekturmaBnahmen
Invalid card Im dedizierten LOM- Ersetzen Sie die unbrauchbare
found in the LOM Zusatzkartensteckplatz Karte durch cine unterstiitzte
mezzanine card befindet sich eine nicht LOM-Karte.
slot unterstiitzte LOM-Karte

(LOM = LAN on

Motherboard / auf der

Systemplatine integriertes

LAN-Modul).

42 | Aktuelle Informationen



Tabelle 1. Ergédnzende Informationen zu Systemmeldungen (Fortsetzung)

Meldung Ursachen KorrekturmaBnahmen

TPM Diese Meldung wird Hierbei handelt es sich nicht
configuration withrend des System- um cinen Fehler. Driicken Sie
operation is neustarts angezeigt, entweder I oder M, um den

pending. Press nachdem cin TPM-Konfi- ~ TPM-Vorgang fortzusctzen.
(I) to Ignore gurationsbefehl eingegeben HINWEIS: Durch Option "M"

or (M) to Modify wurde. Ein Benutzer- (Modify/l\ndern) kénnen
to allow this eingriff ist erforderlich, um Sicherheitsmerkmale auRer
change which den Vorgang fortzusetzen. Kraft gesetzt werden

may reset the Vergewissern Sie sich, dass
system. die Konfigurationsénderung

ordnungsgemal erfolgt ist.

Fehlerbehebung bei einer SD-Karte
oder einem internen USB-Stick

Das nachstehend beschriebene Fehlerbehebungsverfahren ist eine Erginzung
zum Hardware-Benutzerhandbuch. Informationen zu den Anschliissen Thres
Systems fiir SD+-Karten und USB-Stick und zum Installieren oder
Entfernen dieser Speichergeritetypen finden Sie in den Installations-
anleitungen in Threm Hardware-Benutzerhandbuch.

Problem

*  System kann keine Daten von einer SD+-Karte oder einem USB-Stick
lesen.

Abhilfe

A VORSICHT: Nur zugelassene Servicetechniker diirfen die Gehéuseabdeckung
entfernen und auf die Komponenten im Innern des Systems zugreifen. Lesen Sie
die Sicherheitshinweise, die Sie mit dem System erhalten haben, bevor Sie mit
dem Ein- oder Ausbau beginnen.

1 Rufen Sie das System-Setup-Programm auf, und tberprifen Sie,
ob der Anschluss fur die SD+-Karte bzw. den USB-Stick aktiviert ist.
Siche ,Verwenden des System-Setup-Programms® im Hardware-
Benutzerhandbuch.
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Schalten Sie das System und die angeschlossenen Peripheriegerite aus,
und trennen Sie das System vom Netzstrom.

Offnen Sie das System. Siche ,Offnen und SchlieBen des Systems*
im Hardware-Benutzerhandbuch.

Setzen Sie die SD+-Karte oder den USB-Stick wieder ein.

SchlieBen Sie das System. Siche ,Offnen und SchlieBen des Systems*®
im Hardware-Benutzerhandbuch.

Verbinden Sie das System wieder mit dem Netzstrom, und schalten
Sie das System und die angeschlossenen Peripheriegerite ein.

Wenn sich das Problem auf diese Weise nicht 16sen lisst, fahren Sie
mit dem nichsten Schritt fort.
Wiederholen Sie Schritt 2 und Schritt 3.

Setzen Sie eine andere funktionierende SD+-Karte bzw. einen anderen

USB-Stick ein.

Schliefen Sie das System. Siche ,Offnen und SchlicBen des Systems*®
im Hardware-Benutzerhandbuch.

Verbinden Sie das System wieder mit dem Netzstrom, und schalten Sie
das System und die angeschlossenen Peripheriegerite ein.

Wenn das Problem dadurch nicht behoben wird, lesen Sie den Abschnitt
Wie Sie Hilfe bekommen® im Hardware-Benutzerhandbuch.
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Notas, avisos y precauciones

Q NOTA: Una NOTA proporciona informacion importante que le ayudara a utilizar
mejor el ordenador.

° AVISO: Un AVISO indica la posibilidad de dafios en el hardware o la pérdida
de datos, e informa de cémo evitar el problema.

A PRECAUCION: Un mensaje de PRECAUCION indica el riesgo de daiios
materiales, lesiones o incluso la muerte.

La informacion contenida en este documento puede modificarse sin previo aviso.
© 2008 Dell Inc. Todos los derechos reservados.

Queda estrictamente prohibida la reproduccion de este documento en cualquier forma sin la autorizacion
por escrito de Dell Inc.

Marcas comerciales utilizadas en este texto: Dell, el logotipo de DELL y PowerEdge son marcas
comerciales de Dell Inc.; Microsoft, Windows y Windows Server son marcas comerciales o marcas
comerciales registradas de Microsoft Corporation en los Estados Unidos o en otros paises; AMD, AMD
Opteron'y AMD PowerNow! son marcas comerciales de Advanced Micro Devices, Inc.; Red Hat y
Red Hat Enterprise Linux son marcas comerciales registradas de Red Hat, Inc.; Novell y SUSE son
marcas comerciales registradas de Novell Inc. en los Estados Unidos y en otros paises.

Otras marcas y otros nombres comerciales pueden utilizarse en este documento para hacer referencia
a las entidades que los poseen o a sus productos. Dell Inc. renuncia a cualquier interés sobre la
propiedad de marcas y nombres comerciales que no sean los suyos.
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Actualizacion de informacion

En este documento se proporciona informacién actualizada sobre el sistema.

Compatibilidad con médulos de memoria

Modulos de memoria de 800 MHz

Actualmente no se admiten los médulos de memoria de 800 MHz. Si se
instalan, el sistema reducird la frecuencia de reloj de dichos médulos a 667 MHz
0 533 MHz, segun el procesador instalado:

*  Enel caso de los procesadores AMD™ Opteron™ (familia 10h) de cuatro
nucleos, la frecuencia de reloj de los médulos de memoria de 800 MHz
se reducird a 667 MHz si hay instalados cuatro (o menos) médulos de
memoria por procesador. Si hay instalados mds de cuatro médulos de

memoria por procesador, la frecuencia de reloj de los médulos de memoria
se reducird a 533 MHz.

* Enel caso de los procesadores AMD Opteron (familia 0Fh) de doble
nucleo, la frecuencia del reloj de los médulos de memoria de 800 MHz
se reducird a 667 MHz.

Préximamente se afiadird la compatibilidad con configuraciones de hasta cuatro
moédulos de memoria de 800 Mz por procesador. Entonces se podrd descargar
un BIOS actualizado con dicha compatibilidad desde support.dell.com.

Modulos de memoria de 8 GB

Actualmente no se admiten los médulos de memoria de § GB. Proximamente
se afiadird la compatibilidad con los médulos de memoria de 8§ GB. Entonces
se podra descargar un BIOS actualizado con dicha compatibilidad desde
support.dell.com.
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Actualizaciones del programa de configuracion
del sistema

Los puntos siguientes actualizan la informacién contenida en la seccién
“Uso del programa de configuracién del sistema” del Manual del propietario
del hardware:

* Actualmente no se admite la opcién Low Power Mode (Modo de bajo
consumo) de la pantalla Memory Information (Informacién de la
memoria).

* Enla pantalla CPU Information (Informacién de la CPU), el valor
predeterminado de la opcién Demand-Based Power Management
(Administracién de energia basada en la demanda) es Enabled (Activada).

Esta opcién no esta disponible si hay instalados procesadores AMD
(familia OFh) de doble ntcleo.

*  En el campo Processor X ID (ID del procesador X) se muestran el nombre
del procesador, el nimero de modelo, el nimero de ntcleos y la cantidad
de caché de nivel 2 y nivel 3.

* Enla pantalla Integrated Devices (Dispositivos integrados) se ha afiadido
la nueva opcién High Precision Event Timer (IIPET) (Temporizador
de eventos de alta precision). No es necesario cambiar el valor prede-
terminado de esta opcidn, que es Enabled (Activado), a menos que se
produzcan problemas.

Colocacion de la placa del modulo de expansion
del procesador

En la seccion “Colocacion del mddulo de expansion del procesador” del Manual
del propietario del hardware, vea la ilustracién 3-37 si realiza este procedimiento.
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Actualizaciones de la instalacion del sistema
operativo

Instalacion de Windows Server 2003 SP1

Si instala Microsoft® Windows Server® 2003 SP1 en un sistema con mds

de 6 GB de memoria del sistema, puede que se produzcan problemas con los
puertos USB del sistema durante el proceso de instalacién. Para obtener mas
informacidn, vaya a http://support.microsoft.com/kb/923695.

Si esto ocurre, reduzca la memoria del sistema a menos de 6 GB antes de
instalar SP1, o bien instale Windows Server 2003 SP2 o una versién posterior.

Instalacion de Novell SLES9

Las versiones de Novell® SUSE® Linux Enterprise Server 9 (SLES9) hasta SP3
(inclusive) no admiten unidades SATA internas, incluida la unidad 6ptica SATA
interna opcional del sistema. Si desca instalar estas versiones de Novell SLES9,
deberd utilizar una unidad éptica USB externa para instalar el sistema operativo
y los controladores.

Instalacion de controladores PERCG6i

Los sistemas operativos Windows Server 2003 y Linux no incluyen controla-
dores para la controladora de almacenamiento PERCG1. Si instala estos sistemas
operativos, utilice el controlador proporcionado con la controladora o descér-
guclo desde support.dell.com. Utilice una unidad de disquete USB externa o
una unidad flash USB para instalar el controlador. Puede descargar una utilidad
de formateo de unidades flash USB para Windows Server 2003 desde la seccién
“System Utilities” (Utilidades del sistema) de support.dell.com.
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Actualizaciones del sistema operativo RHEL

RHEL version 4.5 (x86_64): Restricciones de compatibilidad para
los procesadores AMD Opteron (familia 10h) de cuatro niicleos

Red Hat® Enterprise Linux® (RHEL) versién 4.5 (x86_64) no admite la
familia 10h de procesadores AMD Opteron de cuatro nicleos. Para obtener
mds informacion, vaya a http://kbase.redhat.com/faq/FAQ 85_11697.

Para evitar posibles errores de comprobacién del equipo, utilice el parche
del kernel 2.6.9-55-0.12 de RHEL versién 5, RHEL versién 4.6 o RHEL

versién 4.5.

Versiones 4y 5 de RHEL (x86_64): El sistema se bloquea durante el inicio

Un error en el c6digo de inicializacién de APIC de RIEL versién 4 y versién 5
(x86_64) puede provocar que el sistema se bloquee durante el inicio. Si la
vigilancia de NMI estd activada, puede que el kernel espere demasiado tiempo
al HPET, lo que provoca que el sistema se bloquee. Por otra parte, se pueden
producir demoras de inicio muy largas.

Para solucionar este problema, introduzca el pardmetro nohpet en la linea de
comandos del kernel durante el inicio del sistema, o bien abra el programa de
configuracién del sistema y desactive la opcién High Precision Event Timer
(IIPET) (Temporizador de eventos de alta precision) de la pantalla Integrated
Devices (Dispositivos integrados).

Este problema se solucionard en la version 5.2 de RHEL.
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Problemas de inicio de SLES9 SP4 con
procesadores AMD Opteron (familia 10h)
de cuatro nicleos

Es posible que Novell SLES9 SP4 no pueda cargarse en sistemas configurados
con procesadores de cuatro nucleos y con mds de 4 GB de memoria RAM.

Una futura actualizacién de mantenimiento de Novell corregird este problema.
Actualmente, puede evitar este problema mediante uno de los métodos
siguientes:

* En el programa de configuracion del sistema, active la opcién Node
Interleaving (Intercalado de nodos) de la pantalla Memory Information
(Informaci6n de la memoria).

* En el archivo de pardmetros de inicio del sistema operativo, establezca el
pardmetro de memoria en un valor inferior a 4 GB (por ejemplo, 3 900 m).

Si necesita mds informacién, consulte la documentacion del sistema operativo.

Funcion AMD PowerNow!™ no admitida
en los procesadores Opteron (familia OFh)
de doble nicleo

Debido a un problema de incompatibilidad entre los procesadores Opteron
(familia OFh) de doble nucleo y el conjunto de chips del sistema, se pueden
producir errores de transiciones de energia del procesador si estd activada

la funcion AMD PowerNow!.

Por este motivo, la funcién PowerNow! no esta disponible con estos procesadores,
y la opciéon Demand-Based Power Management (Administracién de energfa
basada en la demanda) no se muestra en el programa de configuracion del
sistema.

NOTA: La funcién PowerNow! puede utilizarse con los procesadores Opteron
(familia 10h) de cuatro nicleos.
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Comportamiento de la unidad de disquete USB
externa durante el inicio del sistema

Puede que el sistema operativo no reconozca determinados modelos de
unidades de disquete USB externas durante el inicio del sistema. Si se produce
este problema, desenchufe y vuelva a enchufar el cable de unidad para que

el sistema operativo reconozca la unidad.

Actualizacion del médulo de plataforma segura
(TPM)

Los sistemas comercializados en China no estdn equipados con TPM. Pase por
alto las opciones relativas a TPM que aparecen en el capitulo “Uso del programa
de configuracion del sistema” del Manual del propietario del hardware.

Requisitos del cable de alimentacion del sistema

Si ha adquirido el sistema sin cable de alimentacién, deberd obtener uno que
esté aprobado para el uso en su pafs, que cumpla o supere los requisitos de
voltaje de su sistema y que tenga una capacidad de 10 A o superior.

o AVISO: No utilice un cable de alimentacion con una corriente nominal de menos
de 10 A.

Sustitucion de la placa base: Proteccion
de los datos cifrados

Si su sistema estd configurado para admitir la funcién TPM, puede utilizar
aplicaciones de cifrado para proteger el contenido de las unidades de disco duro.

Q NOTA: Al utilizar un programa de cifrado, se le solicitara que cree una clave de
recuperacion durante la configuracion del sistema. No olvide guardar esta clave
de recuperacion. Si sustituye la placa base, debera proporcionar esta clave de
recuperacion al reiniciar el sistema para poder acceder a los archivos cifrados
de las unidades de disco duro.
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Actualizacion de los mensajes del sistema

Los mensajes del sistema siguientes son nuevos.

Tabla 1.

Actualizacion de los mensajes del sistema

Mensaje

Causas

Acciones correctivas

Invalid card
found in the LOM
mezzanine card
slot

TPM
configuration
operation is
pending. Press
(I) to Ignore or
(M) to Modify to
allow this change
which may reset
the system.

Se ha detectado una tarjeta
LOM (LAN en placa madre)
no compatible en la ranura
para tarjeta intermedia LOM
dedicada.

Este mensaje se muestra
durante el reinicio del
sistema después de haber
introducido un comando
de configuraciéon de TPM.
Se requiere la interaccién
del usuario para continuar.

Sustituya la tarjeta no vilida
por una tarjeta LOM
compatible.

No se trata de un error.
Seleccione I (Ignorar) o M
(Modificar) para continuar
con la operacién de TPM.

AVISO: La opcion M
(Modificar) puede desactivar
la seguridad. Aseglrese

de que el cambio de
configuracion sea vélido.

Solucion de problemas de una tarjeta SD
+ 0 una memoria USB interna

El procedimiento de solucién de problemas siguiente es una actualizacién de la
informacién contenida en el Manual del propietario del hardware. Para obtener
informacion sobre los puertos de tarjeta SD+ y de memoria USB internos del
sistema y sobre como instalar o extraer estos tipos de dispositivos de memoria,
consulte los procedimientos de instalacién descritos en el Manual del propietario

del hardware.
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Problema

* Ll sistema no puede leer los datos de una tarjeta SD+ o una
memoria USB.

Accion

A PRECAUCION: Los técnicos de servicio especializados son las inicas personas
autorizadas para retirar las cubiertas y acceder a los componentes internos del
sistema. Antes de iniciar este procedimiento, revise las instrucciones de
seguridad incluidas con el sistema.

1 Abra el programa de configuracién del sistema y asegtirese de que el puerto
de la tarjeta SD+ o memoria USB esté activado. Consulte “Uso del
programa de configuracién del sistema” en el Manual del propietario
del hardware.

2 Apague el sistema y los periféricos conectados, y desconecte el sistema
de la toma eléctrica.

3 Abra el sistema. Consulte “Apertura y cierre del sistema” en el Manual
del propietario del hardware.

Vuelva a colocar la tarjeta SD+ o la memoria USB.

Cierre el sistema. Consulte “Apertura y cierre del sistema” en el Manual
del propietario del hardware.

6 Vuclva a conectar el sistema a la toma eléctrica y enciéndalo junto
con los periféricos que tenga conectados.

Si el problema no se resuelve, continde con el paso siguiente.
Repita el paso 2 y el paso 3.
Inserte una tarjeta SD+ 0 una memoria USB que funcione correctamente.

Cierre el sistema. Consulte “Apertura y cierre del sistema” en el Manual
del propietario del hardware.

10 Vuelva a conectar el sistema a la toma eléctrica y enciéndalo junto
con los periféricos que tenga conectados.

Si el problema no se resuelve, consulte “Obtencién de ayuda” en el Manual
del propietario del hardware.
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