
 

文書番号：4GS-2013 

 

      ※EMOBILE 4G-Sの申し込みには、必ず添付して頂きますようお願い申し上げます。※       

 

EMOBILE 通信サービスに関する重要説明事項（2013 年 11 月 15 日以降にご利用ください） 

 

2013 年 8 月付け EMOBILE 通信サービスに関する重要説明事項において、以下の通り内容の訂正および追加をさせ

ていただきます。ご確認のほど宜しくお願い申し上げます。 

 

■訂正箇所 

「オプションサービスについて」内該当オプション 
 

■訂正内容 

◆紛失ケータイ捜索サービス／安心遠隔ロック 

修正前 修正後 

●当社が別途定める利用規約に同意の上、ご利用いただけ

ます。 

●ご利用にあたっては、ソフトバンクモバイルが定める

利用規約に同意が必要です。 
 

◆待ちうた®／スマホ安心サービス／あんしんバックアップ 

修正前 修正後 

●当社が別途定める利用規約に同意の上、お申込みいただ

けます。 

●ソフトバンクモバイルが定める利用規約に同意の上、

お申込みいただけます。 
 

◆位置ナビ 

修正前 修正後 

●当社が別途定める利用規約に同意の上、お申込みいただ

けます。 

●被検索者には GPS 機能付き EMOBILE 4G-S 携帯電話

が必要です。 

●ソフトバンクモバイルが定める利用規約に同意の上、

お申込みいただけます。 

●被検索者には本サービスに対応した GPS 機能付き

EMOBILE 4G-S 携帯電話が必要です。 
 

※上記のうち、ソフトバンクモバイルが提供するサービスは、同社より業務を受託し、当社がサポートいたします。 

 

また、ソフトバンクモバイル株式会社が定める位置ナビサービスご利用規約においては、以下のとおりとします。 

◆位置ナビサービスご利用規約 

■ 1. 定義 ・「位置ナビ」とは、当社が「位置ナビ」の名称の下で、当社及びイー・アクセス株式会社の電気通信サービス

のご契約者向けに提供する、位置情報の検索サービスをいいます。なお、サービス内容の詳細は、2 章「位置ナ

ビサービスの概要」をご覧ください。 

・利用者が、イー・アクセス株式会社が提供するＥＭＯＢＩＬＥ通信サービスの契約者である場合は、「契約約

款」を「EMOBILE 通信サービス契約約款」に、「S!ベーシックパック」を「EM ベーシックパック-S」に読み

替えて適用するものとします。 

 

◆故障安心パック-S 

修正前 修正後 

◇破損保証サービス 

外装破損時に、外装修理代金を 80%割引します。 

◇破損保証サービス 

外装破損時に、外装修理代金を 90%割引します。 



 

◆留守番電話プラス 

修正前 修正後 

●ボイスメッセージサービスをご利用いただくには、専用

アプリケーションのインストールが必要です。 

●ボイスメッセージサービスをご利用いただくには、対

応機種において専用アプリケーションのインストール

が必要です。 

 

■訂正箇所 

「インターネット接続サービス」 
 

■訂正内容 

修正前 修正後 

●インターネット接続サービス（MMS、ウェブ）がご利

用いただけます。 

●インターネット接続サービスがご利用いただけます。 

 

■追加箇所 

「B 海外利用関連」「海外で使う（世界対応ケータイ）」内 通話料の例・通信料の目安の欄外注釈 
 

■追加内容 

※LTE 国際ローミングは対応機種、対応ネットワークでのみご利用いただけます。 

（通信料の目安 ウェブ： LTE 4 円/1K バイト、LTE 以外 2 円/1K バイト） 

 

■追加箇所 

「オプションサービスについて」 
 

■追加内容 

「ソフトバンク／ウィルコム通話定額」定額料：210 円 （2013/11/28 より提供開始予定） 
 

EMOBILE 4G-S 携帯電話、ソフトバンク携帯電話、ディズニー・モバイル・オン・ソフトバンク携帯電話、ウィル

コムスマートフォンに加え、EMOBILE 4G-S 以外のイー・モバイルの携帯電話、ウィルコム PHS 宛ての 1 時～21

時の国内通話が無料となるサービスです。 

●新規契約と同時にお申し込みの場合は、適用開始を「加入日」または「翌月」から選択いただきます。 

●既にご利用中のお客さまがお申し込みの場合は、翌月からの適用となります。 

●月途中に加入・解除の場合でも、定額料の日割計算は行いません。 

●TV コール通信料は、定額対象外となります。 

●国際電話、海外での発着信は、定額対象外となります。 

 

■追加箇所 

「緊急速報メール」、「オプションサービスについて」内該当オプション 
 

■追加内容 

緊急速報メール、あんしんバックアップは、対応機種をご契約の場合にご利用いただけます。 

スマートフォン基本パック-S／位置ナビ／スマホ安心サービスは、対応機種をご契約の場合にお申し込みいただけま

す。 

 


