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Your mobile life — powered by DOCOMO!!

With subscription to Type S Value =+ 773 81 [K [{ 50| or [2£0c 62 [K] 0]
Fami-wari MAX50 Hitoridemo-wari50

Basic monthly charge ¥980

Applies to subscriptions for which an eligible FOMA handset has been purchased under Value Course.
@Fami-wari MAX50 and Hitoridemo-wari50 are offered on the condition of 2 years of continuous
subscription and automatically renews unless cancelled by the subscrlber If !he discount servu:e is
cancelled, or the phone line is during the eriod, a

fee of ¥9, 975 will apply regardless of the length of continuous subscription (except in the month

77521 [l 50| with FOMA

Fami-wari MAX50
Free domestic calls ) 2 4
and i-mode mail to family hours a day*

*Domestic calls and i-mode mail lo fam|ly members (FOMA or mova lines registered in the same Family
Discount group) are free charges will be 60% off). International
calls (including calls made abroad), PushTalk, and calls made from mova, including those made using
the Dual Network Service are not eligible. There are cases where i-mode mail is not free, such as
sending i-shot from mova and sending and receiving mail overseas.

@FOMA service New Billing Plans are eligible.

@Subscription to Fami-wari MAX50 (2-year
cancellation charge) or Family Discount + Hearty Discount is requnred Discounts will also apply to those
who have used DOCOMO for more than 10 years and subscribe to Family Discount + New Ichinen
Discount (1-year automatically renewing subscription period, ¥3,150 [incl. tax] cancellation charge).

Support offered in EﬂgllSh

If subscribed to

period, ¥9,975 [incl. tax]
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Please see the DOCOMO website for praduct information.

http://iwww.nttdocomo.co.jp/english/
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Fami-wari MAX50 Hitoridemo-wari50

Tarifa Basica Mensal ¥980

pP33
Aplicavel as linhas de contrato FOMA com aparelhos adqulridos pelo Value Course.
@Fami-wari MAX50 e o i50 tém como o uso continuo por periodos de 2 anos,
renovados au!omallcamente se nao hcuver icitagao de seu Em do servigo de
do contrato DOCOMO durante o periodo contratual é aplicada a
penalidade por rescisao de ¥9.975, independente do tempo de uso continuo. Isento da penalidade no més
seguinte ao cumprimento de contrato.
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Fami-wari MAX50
Chamadas nacionais e i-mode mail 24
para a familia, gratuitas horas* =B

*Chamadas nacionais feitas para a familia (linhas FOMA ou mova mscmas no mesmo grupo de Plano Family) e
i-mode mail dentro do mesmo grupo séo gratuitas (vi is com 60% de . Nao se aplica
a chamadas internacionais (assim como as feitas fora do Japao), Push Talk, chamadas a partir do mova na rede
dual. No se aplica ao envio de i-shot através do mova, ao envio e recepcao de email efetuados no exterior.
@Aplicaveis ao Novo Plano Mensal FOMA.

@Requerida a |nscr|<;ao no Fami-wari MAX50 (periodo de 2 anos de G a
penalidade por rescisao de ¥9.975) ou no Plano Family + Desconto Hearty. Aqueles acima de 10 anos de
tempo de uso continuo devem estar |nscr|tos no Plano Famlly + (Novo) Desconto Ichinen (periodo

anual de e i por resciséo de ¥3.150).

O FOMA inscrito no

Oferece assisténcia em
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Con inscripeion al “Type SS Value” | 775 2 |* NIEEERIE]

Fami-wari MAX50 Hitoridemo-wari50

Tarifa Basica Mensual ¥980

Aplicable a celulares FOMA adquiridos por “Value Course”

Fami-wari MAX50"/“Hitoridemo-wari50”: Con la condicién de utilizar la misma linea durante 2 afios. Si no efectua la
peticion del cancelamiento del servlclo, esle se renovara autométicamente. Al canoelar el servicio de descuento en el
transcurso del contrato, ia del contrato, i al tiempo de uso, la tasa
de cancelamiento sera de ¥9.975 con IVA, con excepcion del mes siguiente a la Imallzaclén del contrato.

Los usuarios de FOMA inscriptos a | 77
Fami-wari MAX50

Llamadas y mails de i-mode en Japon
a familiares, gratuitas las 24 horas*

*Las llamadas realizadas dentro de Japén y los envios/recepciones de mails de i-mode a familiares (registrados en el grupo
familiar del “Descuento Family” con contrato de FOMA o mova) seran gratuitos (las llamadas por videofono recibiran un
descuento del 60%). En cuanto a las llamadas, en el uso internacional (incluye el uso en el extranjero), Servicio Push Talk, las
llamadas por mova incluyendo las realizadas en el Servicio del sistema dual, no recibiran dicho beneficio. En cuanto a los mails
de i-mode, en algunos casos como el envio de i-shot desde un mova y los envios/recepciones en el extranjero, no serén gratuitos.
@Aplicable al Nuevo Plan Tarifario
.Inscnpcmn necesaria al “Fami-wari MAX50” (Comrato de 2 afos renovado automaticamente, tarifa de
de ¥9.975) o Family” + Hearty”. Para los usuarios con mas de 10 afios de
i los mismos con el Family” + “(Nuevo) Descuento Ichinen” (Contrato
ati tarifa de i de ¥3.150).

uso, serén
anual renovado

Asesoramiento en @Spanol.

] Contraportada

Referente a la informacién de los productos, acceda a la pagina web DOCOMO.  http:/www. CO.j
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« All prices indicated include tax unless otherwise stated.
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Using DOCOMO mobile phones

@ Etiquette

ISP Content Access

@In consideration of others around you, keep your voice down o turn the power off in public places. @When riding the Shinkansen or other
trains, please set your phone to Public Mode or Manner Mode, and do not disturb others around you. Turn the power off on crowded trains or in
the vicinity of designated priority seats, and follow the rules of each railroad company. @Using a mobile phone while walking or riding a bicycle
not only may disturb others around you, but is very dangerous. Stop in a safe area where you are not obstructing passers-by when using your
mobile phone. @Please be mindful of issues such as other people’s privacy when using mobile phones with cameras to take and send
pictures. Also, when using Videophone or viewing a One-Seg program, make sure the sound does not disturb people around you.

If you find a DOCOMO mobile phone

@1 you find a DOCOMO mobile phone that somebody left behind, please deliver it to a nearby police station or docomo Shop. DOCOMO will
contact the subscriber.

A Safety Precautions

@Please read the relevant instruction manual thoroughly before using any DOCOMO mobile
phone, FOMA card, battery, or adapter (including battery charger), or other

By changing the access point of your DOCOMO i-mode mobile phone, connection to various Internet service providers (ISPs) is possible. An ISP subscription is
required to use ISP Content Access. Please contact the ISP for information on services and application procedures. Packet communications charges apply when
accessing ISPs

Other Notes Regarding Use
@If DOCOMO receives a request from the police for verification of identity of certain subscribers, the subscribers may be asked to bring original documents

verifying their name, address and other information, along with their current handset to a docomo shop. @Please note that using a mobile phone may affect
nearby devices such as landline phones, televisions or radios in use. @DOCOMO mobile phones can be used outside Japan (excluding some models).

@Presently, DOCOMO has suspended Pre-Call lines which do not have a registered subscriber's name. To resume usage, please visit a docomo Shop
within the phone number reservation period and carry out the procedures to register the subscriber name. Furthermore, please be aware that Pre-Call lines
will be cancelled if the unit validity period and phone number reservation period have expired. + New appiications for Pre-Call are no longer accepted as of
March 31, 2005.

@Please use battery packs and adapters (including battery chargers) specified by NTT DOCOMO. Using products not specified by DOGOMO
may lead to burns, electric shock, fire, or equipment malfunction. @Using a mobile phone while driving is punishable by law. Even when using
& hends-free it oy uss your phone when your car is stallonary in a safo ares. Piease se Publi Mode (Drive Mode) or the Voice Mz
Service while driving. @Picase turn off your mobile phone when inside an aircrait or in other areas where use of mobile phones are prohibited,

s it may interfere with electronic equipment. Misconduct may be punishable by law. If the mobile phone is equipped with a function to
autoraticaly turm o, deacivate the sefiing before furning the power off. A PIN is required t0 tur the power completely off for Kids’ PHONE
(F-05A, F801i, SAB00I). @Turn the power off when you are near electronic equipment sing high precision mechanisms or handling delicate
Signals, as it may cause malfunctions. @Thero are cases where the temperature of the batery pack becomes Hgh when -applh Vidophore.

Information Exchange Between Mobile Phone, PHS, and Mobile Satellite Phone Carriers Regarding Suspended Users
Information pertaining to customers who could not confirm their contract information such as the name, address, etc. which is requested from the police
department, will be exchanged between mobile phone, PHS, and mobile satellite phone carriers. This information is used in the screening process at the time of
subscription, and may be refused on the basis of this information.

Information Exchange Between Mobile Phone, PHS, and Mobile Satellite Phone Carriers Regarding Outstanding Payments

one-seg, etc. are used for a long time while the phone is being charged. Please be careful when you use the phone for a long
period of time as your skin may experience redness, itchiness, rashes, or low-temperature burns due to prolonged and direct contact with the
hot surface, depending on your predisposition or physical condition.

[in hospitals and other medical facilities, and near electronic medical equipment] @Follow the instructions set out by each medical
institution in cases where regulations exist concerning locations where possession or usage of mobile phones are prohibited. ®If the mobile
phone is equipped ith a function to automatically turn on, deactvate he setting before tuming the power of. @Turn ot the mobile phor in

Information pertaining to customers with unpaid bills after cancellation of contract is exchanged between mobile phone, PHS and mobile satellite phone carriers.
This information is used in the screening process at the time of subscription, and applications may be refused on the basis of this information.

Phonebook and Downloaded Information

crowded areas such as peak-hour trains, as there may be people with implanted cardiac
(10DS) noarby: Radio waves may adversely aflect implanied cardiat pacomakers and IGDG. @Saioty procatiions regarding ihe efiecs of radio
waves are based on ‘Guidelines on the Use of Radiocommunicaiion Equipment such as Collular Telephones — Safeguards for Electionic
Medical Equipment’ Conference Japan.

[For Those Using Electronic Medical Deviges] Oiihen carrying or using a mobile phone, please maintain a suitable distance between it and
your implanted cardiac pacemaker or ICD. @In the case of mobile phones, maintain a distance of at least 22 cm. @In the case of car phones
or shoulder phones, maintain a etance o1 o ot 50 o, @G wavos omited by mobile phones may have adverse effects on implanted
cardiac pacemakers and ICDs when used in close proximity. Electronic medical devices other than implanted cardiac pacemakers and ICDs

may also be used outside medical institutions. For users of such devices, please consult the manufacturer, etc. about whether those devices
can be affected by radio waves.

i-mode ID Notification

Starting March 31,2008 there are cases where your i-mode ID* will be notified to the i-mode site provider when accessing sites.

*@i-mode ID consists of random alphanumeric characters, and does not contain any subscriber information such as your e-mail address,
name etc. @i-mode ID will be notified to the i-mode site provider for the purpose of identifying customers who view the site. @For the user’ s
convenience, Ihe -mode ID Notication setingis set to ON in the nialsettings, @F-mode ID Noifcation settings can be changed from -mode
access: & Menu b BER (Customer support) b &T8:&E (FEE2 - 25 - FlIf) [Various apphcaﬁons (eunﬁvm/change/use)] »iE—K D&
57 (-mods 1D Nofiication s settings), PC access: My docomo (http://www.mydocomo.com/) b  — & Z (Services that provide
safety, security, and convenience) 1 € — K DE&7E - 52 (i-mode settings/confirmation) i €— K ID EAIHE (i-mode ID Notification settings).
@Sites may not be available when the i- mcde Notfication setting is OFF.

@Please keep a separate record of information you have registered in your mobile phone. DOCOMO bears no obligation or responsibility for lost or altered data.
@itis not possible to recover data lost due to loss or malfunction of the phone. It is recommended to backup phonebook data etc. on a regular basis. @Created,
transferred or downloaded data may be lost or altered when changing models or when undergoing repairs. DOCOMO will not bear responsibility for such
situations. Also, in some cases, at DOCOMO's discretion, a new mobile phone may be provided in exchange for a damaged one in lieu of repairs. In such cases,
not all data can be transferred to the replacement phone.

+ Images or ring tones downloaded from i-mode official sites on some handsets can be transferred when undergoing repairs. (Some content cannot be
transferred. Depending on the extent of damage, transfer of data may not be possible.)
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Cuidados no uso

@ Boas maneiras

Transmissao de Conexao ISP

@Para uso de celulares em locais piblicos, atente ao volume de voz e leve em considerago as pessoas que estio ao redor ou desiigue o celular se
necessArio. @EM trens ou shinkansen, colabore ativando a fungao ‘manner mode” ou “public mode” para ndo incomodar ao receber chamadas. Desligue
o aparelho em horérios de congestionamento ou perto de assentos de uso prioritario, de acordo com os regulamentos das companhias ferroviarias. @Nao
use o celular a0 caminhar ou andar de bicicleta, é artiscado e obstrui o caminho de outros, estacione em lugar seguro ou pare de caminhar antes de
usé-lo. @Ao usar o celular com fungdes de cAmera fotografica, ao tirarienviar fotos, leve em consideragéo o direito de privacidade das pessoas que estao
a0 seu redor. Atente ao volume ao usar Vi 0 de televisao Um-segmento, para nao incomodar aqueles que estdo ao seu redor.

Ao achar um celular DOCOMO

@0 achar um celular DOCOMO favor entregar & delegacia de policia ou & docomo Shop (com excegdes) mais proxima. A DOCOMO entrara
diretamente em contato com o cliente.

5 " > @Favor ler o Manual de Uso do Celular antes de usar o celular
A Precaugdes relativas a seguranca DOCOMO, o cartao FOMA, a bateria ou o carregador.
@Nio use baterias ou carregadores néo especificados pela NTT DOCOMO. Produtos néo podem causar choque
o, el Slos danireacat o amerana. o @G ko go celar ad Al pods asaness am posshdsce, Ectacors o veiotis om sy
Sequro e ligue novamente, ap6s avisar em funcao Viva-voz. @0osigue o cluar deniro o aeronaves, e ocas capociicos do uso probidd
pois podem afetar o dos do dos pode restltar em
B onalsada, Docatve o fingas Surs onian anios a6 docih & apsrelne. Camralsgac o Kig ket (FOSA. FB01 SABRC), parh “desligar o
aparelho totalmente 6 necessario digitar a senha determinada para as fungdes do aparelho. @Desligue o celular perto de equipamentos
eletronicos de alta preciséo ou aqueles hipersensiveis a sinais eletronicos. As ondas de radio podem causar mau funcionamento. @DUtiizar
i-appli, videofone ou One-seg por longo, a0 mesma tempo que carrega a bateria pode clevar a temperatura do aparelho e da bateria. Longo
contato com a superficie quente pode causar coceira, initagao, alergia, dependendo da condigao fisica elou sadde do usuario. Favor tomar
cuidado ao utiizar o celular por tempo longo.
[Uso do celular em instituicoes médicas, hospitais, perto de equipamentos médicos] @Siga as regras

£ possivel conectar a varios provedores (ISP) pelo aparelho compativel o servigo de i-mode da DOCOMO alterando o ponto de acesso. Inscrigéo necessaria a
parte para usar a Transmissao de Conexao ISP. Favor contatar o provedor para obter informagdes a respeito do contetdo do servigo de cada provedor. Tarifa
de transmisséo de pacotes sera aplicada na conexo com outros provedores.

Outros cuidados no uso

@Em caso de solicitagéo da comprovagao da propria pessoa do titular por parte da delegacia de policia, havera a possibiidade da solicitagéo da apresentagdo
de documentos originais comprovantes da pessoa titular  do aparelho na docomo Shop para averiguagao do nome do titular o endereco. @Atente que o Uso
do celular perto de telefones fixos, aparelhos de televisao e/ou radios podem causar mau funcionamento. @0Os celulares DOCOMO séo compativeis a0 uso no
exterior (com algumas excegdes).

05 usurios do sistema pré-pago -Pre-Cal que néo tém o regstr dos dados pessoais requeridos no contato estaréo sujitos & suspensdo mporéria da
linha telefonica. Para a reabertura da linha é necessario fazer o devido registro durante o periodo de validade do nimero telefénico na doco .
conirato do sistorma pré-pago ‘Pre-Gall” sora automaticamante cancelado case temming o periodo d validads dos crédios cartagados o posteriommont
termine o periodo de validade do nimero telefénico. * Inscrigoes do “Pre-Call” encerradas em 31 de margo de 2005

Compartilhamento de informagdes de casos especificos de suspensao de linha entre
companhias de telefonia celular, PHS e via satélite
Néo havendo resposta a um pedido de averiguacéo por parte da policia de dados pessoais do titular de contrato DOCOMO, estas informagdes seréo

compartihadas por todas as companhias de telefonia celular, PHS e via satélite. As informagGes seréo usadas na avaliagao para novas inscrigoes de contratos,
podendo estas serem negadas de acordo com a situagao.

Compartilhamento de informacéo de pendéncia entre as companhias telefonicas de celulares, PHS e telefones via satélite

cada instituicdo médica em relagao a porte  uso do celular em locais determinados. @Desative a fungao auto on/off antes de desllgar o

aparelho. @Desligue o celular dentro de trens lotados em consideragao a possiveis usuarios de
cardioversor mplantéye. Ondas de récio podern afetar o seu funcionamento, @Baseado nas Dlrelrlzes o Uso de Aparelos Colulares
para a Precaugao de Efeitos de Ondas sob D de

Japao-EMCC)

[Usuérios de dispositivos médicos] @Usudrios de ou outros di

@ de clientes com pendéncia de contas de celulares, PHS e telefones via satélite, sera compartiihada entre as companhias de telefonia celular. Esta
mlorma@aa sera usada na avaliagdo de historico para novas inscrides. Pedidos de inscrigdes podem ser negadas de acordo com a situagdo de pendéncia.

“Memory Dial” (funcdo de Diretério Telefonico) e dados obtidos por download

médicos devem manter distancia satisfatéria entre o dispositivo e o celular. A datinca o 53 o o0 als 4o catuaron
distancia de 30 am ou mals de shoulder phone  oelulres pars carro, @Ha a possibilidade de ondas de radio emitidas por ceulares causarem
efeitos diversos sobre p
cardioversor implantavel, como também outros ipos de dispositos médicos poderio ectar o s om boss piblicas fora de insttuigbes

icas. Consulte maiores detalhes ao fabricante de dispositivos médicos a respeito da influéncia das ondas de radio sob o funcionamento
dos mesmos.

Sobre a identificagéo i-mode 1D

“A partir de 31 de marco de 2008, o seu i-mode ID* passara a ser notificado ao administrador dos sites a acessar.”
*@0 i-mode ID é composto de caracteres alfanuméricos aleatérios que diferem do nimero telefénico do celular e néo inclui dados privados,
tais como endereco de email e nome de cliente. @0 i-mode ID & notificado aos sites para a identificagao do cliente. @A fungao de identificagao
se encontra ativa na inicial. Na de alterar a solicitado que o proprio usuario o faga. @Configuracao do
i-mode ID pelo i-mode: GMenu P # % { 7K — I (Suporte ao usuario) b B & 7E (i3 - 25 - w ﬁ) (con'lgura;}ces diversas-confitmacdo,
anera 40, uso) Pi E— K ID BHIFE (configuragéo de identificaco i-mode D). Por My B A
74— 2 (Servigo ANSHIN/Pratico) b1 € — < DR -t & (configuragaolconfirmacao do i modej Vit D WA (Cormguracao de

i-mode ID). @ penséo de uso do site caso esteja desativado a identificagao i-mode ID.

@Solicitamos aos usuérios anotarem os dados que estéo armazenados na memoria do celular. A DOCOMO ndo estara, em nenhuma instancia, sob regéncia
de quaisquer obrigagGes ou responsabilidade em caso de ocorréncia de alteragoes ou perda de dados armazenados no celular. @Nao é possivel recuperar s
dados perdidos em perda e ou em reparo do aparelho. Recomendamos aos usuarios que fagam periodicamente copias de seguranca de dados como a agenda
telefonica. @Atente que dados armazenados, transferidos de fonte externa e/ou obtidos por download podem soffer alteragoes ou serem deletados na ocasido
da troca do modelo ou em caso de reparo. A DOCOMO nao se responsabilizara por quaisquer tipos de perda e/ou alteracéo dos dados. A DOCOMO podera,
em alguns casos, fornecer um outro aparelho em substituigdo ao invés de enviar para reparo. Somente uma parte dos dados & transferivel, no sera possivel
fazer a transferéncia de todos os dados armazenados no aparelho.

« Em reparos, somente no caso de alguns modelos é possivel fazer a transferéncia de suas imagens e tons de toques obtidos por download em sites do i-mode
DOCOMO (variavel de acordo com o nivel de danificaggo e/ou género do contetido, havendo casos em que ndo sera possivel fazer a transferéncia).
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Observaciones sobre el uso

(? Sobre los Buenos modales

Transmision de Conexion ISP

@atlo en vz bea o desconecte ol celuar e lugares pibicos con a debida consideracion a as personas e su afededor, @A encortarse en e Stirkansen o e e e,
reciba las lamadas con funcion [Public Mode] o funcion [Manner Mode] para no causar molestias a entorno. D | celular cuando haya

de personas o en la cercania de asientos designados como asientos de prioridad, cumpliendo los reglsmsmus estipulados por fory compaiia ferroviaria. @No utiice el
celular mientras camina o se raslada en bicileta, pues ademas de causar molestias, es sumamente peligroso, por lo que recomendamos que o utlice en ugares seguros
donde no obstaculice la marcha de las personas. @Tenga a consideracion por los dems al sacar yenva olograias por celuares con caa,respeando a privacdad de
Ias personas. Ademds, aseqi queel al utizar ol | Jop to] no moleste a los que o rodean

Si encuentra un celular DOCOMO

Tan s6lo cambiando el punto de acceso de celular DOCOMO al i-mode, podra a diversos (ISP). Se requiere la solicitud al
proveedor pertinente para la conexion ISP. Para mayores detalles sobre el contenido de los servicios, tipo de tramites, etc., comuniquese directamente con el
proveedor correspondiente. Se generaran gastos por lransmisién de paquetes al conectarse con el proveedor de servicio.

Otras notas referente al uso

@Si DOCOMO recibe una peticion por parte de la policia para confirmar los datos del titular, podriamos solicitar que se presente en la docomo Shop con su
de identidad original y el celular en uso, a fin de verificar nuevamente los datos del titular como son el nombre, direccion y otros datos necesarios.

@Si lloga a encontrar un celular perdido DOCOMO, por favor entréguelo a la policia o docomo Shop més cercana. DOCOMO se encargara de
comunicarse con el itular.

; ; @Antes de utiizar el celular DOCOMO, tarjeta FOMA o bateria, adaptador (incluye
A Precauciones de Seguridad ®cagador de baterias) por favor lea son suidado el manual de netrucdones.
@En calulares DOCOMO uiice las batrias y adaptadores (incluye cargador do bterias) estipuladas por NTT DOCOMO. EI uso de productos no autorizados puede
ser molivo de quemaduras, incendios o averias el dispostivo, etc. @Conducir con el celuar en mano es motivo de sancién penal. En caso de usar el cellar debe
aclivar Ia funcion de ‘manos res’, y decirie que o voverd a lamar mas tarde. Estacione el automovily vuelva a lamar. @En lugares donde esta prohibido el uso del
colrcomo podia sordonto ol i, Gsconet f ot dad quo poia e a s aperacioosdevl. 1 gnorar s aio proides podia esular n
i, como 1 ley 10 establecs, S fene actvada a funcion e auicencendido, debe desacivar exta funcion antet de desconeciar e caluar. Al momanio da
Cebcancsty o collar ds ke (F0SA- F801. SABCR). neosciors orocara somtatent G eliar. @Dsoonece | csor ouando <6 arcuee corcs
aparatos electrricos de control de alta precisin o equipos que utiizan serales cleciromagnéticas débies. Las ondas electromagnéticas pocrian infuencir cl
funcionamiento de dichos equipos elecironicos. @i cargandola bateria uiizara durante un tiempo prolongado funciones de i-apply, lamadas por videofono, tlevision
por One Segment” Tt icacasing I isma o recafrs. A s n onacl Gt un o prlongac on s paes recalntades, poan

sarpulldos en la el de poral o condicien isca el crte.

{Uiizacien de celiares denio de msttucionss de asistoca médica, hospiaics, S0 en a carcania da equipos médcos] @S exten prohibiciones s
uizacien o restrcciones en el érea de uso, siga las indicaciones estpuladas por cada institucien médica. @S tiene activada la funcien de deb

@Tenga cuidado con el uso del celular cerca de un teléfono fijo, televisin o radio ya que el mismo puede ocasionarles interferencias. @Los celulares de
DOCOMO podrén ser utilizados en el exterior (exceptuando algunos modelos).

@Los usuarios que utilizan el senvico “Pre-Calf y o han realizado of registro del contato & nombre el fiar, Ia linea se encuenira sciuaimente
suspendida. Para la reactivacion de ediremos al usuario acercarse a una docomo Shop, dentro del periodo de garantia de conservacion del nimero y
Tostaar o) Gonirato & nombre.deldar. St los pUkos reStaNtes o o garantia de conservacion del nimero han pasado el plazo de vencimiento, el servicio de
“Pre-Call” ser4 totalmente cancelado. + El servicio “Pre-Call’ ha finalizado el 31/3/2005

Respecto al intercambio de informacién entre las compafiias de telefonia celular, PHS y satelital,
sobre usuarios determinados con suspensiones de uso

La informacion de los usuarios que no se presten a la confirmacion de datos tales como nombre y direccion del titular, solicitada por organismos policiales, sera
intercambiada entre las compaiiias de telefonia celular, PHS y satelital. Dicha informacion sera tomada en cuenta en el momento de la inspeccion que se realiza
al solicitarse el nuevo contrato, el cual podra ser denegado segin la situacion.

Intercambio de informacion sobre incumplimiento de pago entre los proveedores de celular, PHS y teléfono satelital

desactivar esta funcion antes de desconectar el celular. @Desconecte el celular en lugares aglomerados como dentro del tren lleno de gente, pues puede habor
usuarios de marcapasos o usuarios con implante de dispositivos cardiovasculares. Las ondas electromagnéticas podrian afectar de manera adversa a los usuarios de
marcapasos o usuarios con implante de dispositivos cardiovasculares. @En cuanto a los efectos que ocasionan las ondas electromagnéticas a aparatos médicos
electronicos, esta fundamentada en Ia “Politica relacionada con el celular y sus usos correspondientes para la prevencion do elctos d ondss electromagnéicas a
aparatos médicos electronicos establecida por *La Comision de Medio Ambiente y efectos Ondas Electromagnéticas’

[Usuarios con Dispositvos Meécicos Eléciricos] @A momento de utizar o cargar consigo el cellar, los usuarios de marcapasos o usuarios con implante de cispositivos
cardiovascular, deben mantener na distancia apropiada entre el celuiar y el lugar del implante. @i se trata de un celular, deben mantener una distancia de por lo menos 22
cm. @30 cm en el caso de teléfonos de aummm o teléfonos cargable dreco al hombro, @Los macapasos o dispositivos cardiovasculares pueden sufr efectos adversos

s| tras el termino del conrato celular quedan pagos pendientes con algunas de las compafas celuares, PHS o telsono celuar satelfal Ia informacién do

pagos j0s los de es n el momento
GoJa revision pera la relization. Gol Noove Gontate, dependiendo de los ostados de pagos pendlenles‘ pueds que o sba facibla compllar deno
procedimiento.

Referente a Memory Dial (funcién de agenda telefonica) y descarga de informacion

debidoa | d: emitidas por
pueden estar en uso en areas publlcss !usla da Ins"luclonss medlcss Si los usuarios de dlchus d\spus\"vurs desean ub‘ensl informacion sobre los efectos adversos
dos a los aparatos médi relevantes.

Notificacion de configuraci()n de i-mode ID

“A partir de 31/3/2008, al acceder a paginas de i-mode, serd notificado al proveedor de la paginas de -mode el -mode ID*"
*@El -mode ID, esta compuesto de niimeros y letras aleatorios que es diferente del nimero del celular, no contiene informaciones del titular,
como ser direccion de email, nombre y otros. @Con objetivo de identificar al usuario, se efectia la notificacion del i-mode 1D al acceder al
proveedor. @Para el uso conveniente el usuario, la configuracion inicial de notificar el i-mode ID, se encuentra “desbloqueado”. En caso que no
desee notificar el i-mode ID, cambie la configuracion en “bloquear” por si misimo. .La sonfiguacion do 2 noficacion del-modo 1D podra ser
modificada desde i-mode: “ & Menu’b* & % 1% % 7K — h "(Asistencia al usuario) b* ) "(Diversas configuraciones
(Canﬂrmac\én/Mudlhcaclon/Unlwzaclon}) > [ D EmEE (canhguraclon e nonllcac\On de ID); desde la PC: “My docomo
(nttp://www.mydocomo.com)” b+ A, L 2. "(Tranquilidad/Servicios practicos) b+ — K & K% "(Configuracion/Confirmacion de
i-mode) i E— I ID BAIKE " (mnﬁguramon o nommamén 36 ID). @No poci acoeder a algunas péginas sin a notficacion del -mods 1D,

L] a los usuarios resguardar o tomar notas del contenido de los datos almacenados en su celular por cuenta propia. DOCOMO no
asumird resp: alguna por alteraciones o pérdidas de datos almacenados en el celular. @Los datos perdidos por extravio o averia no
podran recuperarse. Recomendamos realizar periédicamente copia de las informaciones como ser de la agenda telefonica. @Los datos creados
por el propio usuario, transferidos o descargados de una fuente externa, podran desaparecer o modificarse al efectuar el cambio o reparacion de celular. En
tales casos, DOCOMO no asumir responsabilidad alguna. En algunos casos, DOCOMO podra proporcionar un celular en reemplazo durante la reparacion del
celular; no obstante, del modelo a ser algunos datos podran no ser transferidos.

“Al realizar la peticion de reparacion del celular, en algunos mode\os podrén ser ransferdas as imagenes y melodias ringtones descargadas desde las paginas
oficiales de -mode. (Tenga en cuenta que algunos e la severidad del problema, puede que no sea factible
Ia transferencia).
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After-sales service for mobile phones

[Warranty]
@A warranty is included when you purchase a mobile phone. The warranty is valid for one year from the date of purchase written on the
warranty. Please retain the warranty as you may be asked to present it when requesting repairs.

[Maintenance]

@While the mobile phone is still under warranty, repairs will be made free of charge based on the provisions of the warranty. @In the following
situations, charges will apply even when the mobile phone is still under warranty. - When the warranty card is not submitted (accessories only)
+ When the malfunction or damage is the result of mishandling by the subscriber + When malfunction or damage is the result of using devices
and/or consumables not specified by DOCOMO + When the malfunction or damage is the result of unauthorized modification @When LCDs,
connecter jacks, etc., are damaged after purchase @After the warranty has expired, repairs can be carried out upon request at the subscriber's
expense. @Please be aware that the mobile phones cannot be repaired in the following cases: when water exposure is detected (e.g., when
there is an indication on the moisture detection sticker); when tests determine that corrosion has occurred due to water exposure,
condensation, or perspiration; or when the circuit board has been damaged or altered. (Examinations and tests will be done at the repair
counter.) These cases are not covered by the warranty, so any repairs that may be possible will be carried out at the subscriber’s expense. In
order to maintain the performance and quality of the mobile phone, we may repair parts other than those requested. Repair charges may apply
in such cases.

[Battery Packs]
@t is time to change battery packs when the usage time has become extremely short even though the battery pack has been fully charged.
In this case, please purchase a new battery pack. Battery life varies depending on usage conditions, etc.

[Notes]

@Repairs to mobile phones that have been modified (disassembled, altered, painted, etc.) will only be carried out if the user agrees to have
the mobile phone restored to its original state in line with DOCOMO standards. Please be aware that requests for repair of modified mobile
phones may be rejected. @If malfunction or damage occurs as a result of modification, charges will apply even if the mobile phone is still under
warranty. @The manufacturer’ s specification sticker certifies that the mobile phone meets technical standards. Please be aware that it may not
be possible to carry out repairs if the specifications cannot be confirmed because the sticker has been removed, altered, etc. @Technical
standards are legally established for mobile phones, and mobile phones that do not meet these technical standards cannot be used.

[i-mode Failure Diagnosis]
This service lets you check if your mobile phone'’s i-mode function is working properly for operahons such as sending and receiving mail and
downloading images and ring tones. From i-mode go to & Menu b 4415t (Notice) b % —E 2 - #fiE (Services/tunctions) b i E— ¥ (-mode)
» i E— R#&EZHT (-mode Failure Diagnosis)

No Packet Charges *  *Charges apply when accessing from overseas.

[Software Updates]

@If you have a phone equipped with the Software Update function, you can download required software through the Automatic update setting

or by manual operations on the handset when updates are necessary (excluding some models). [Packet communications charges do not

apply.] @Information on Software > Updates currently offered can be found under “Software Update” on the DOCOMO website, or under BER
#7— I (Customer support) on & Menu.

+ Downloading operations vary with the model. Please refer to the user’s manual for instructions.
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Quanto a assisténcia técnica do seu celular

[Garantia]

@0 certificado de garantia acompanha o aparelho celular na hora da compra o penoda de garantia 6 de um ano a partir da data de
aquisicao como esta prescrito no de garantia. E do de garantia ao solicitar reparo do
aparelho. Favor guarda-lo com cuidado.

[Reparo]

@0s reparos serdo efetuados sem custo durante o periodo de garantia de acordo com os termos do certificado de garantia. @Os reparos
serdo cobrados nos casos a seguir. 0Sem a apresentagao do certificado de garantia (somente acessorios). - Danificagéo do aparelho por
descuido do proprio usuario. + Danificagdo ou mau causado por modificagéo na estrutura. + Danificagdes causadas pelo uso
de acessorios e artigos de consumo nao pela DOCOMO. @D 50 na tela, conector de extensdes ocorrida ap6s a
compra. @Os reparos solicitados apos a expiragéo da garantia terao custos a serem cobrados. @N&o é possivel reparar o aparelho se
verificado reagéo a umidade (mudanga na cor do selo de checagem), quando a checagem do aparelho resultar em corfosao por umidade
causada por suor, condensagéo, imerséo em agua, e deformago e/ou danificagéo da placa de circuito. Solici asua

[Pedimos ao cliente]

@Reparos de aparelhos modificados (troca de pegas, modificagio de estrutura, pintura.) serdo somente aceitos ap6s a recuperagao do
estado de produto original padrao DOCOMO. Porém, poderao ser rejeitados dependendo do nivel ou estado de modificagao do aparelho.
@Em casos de mau funcionamento ou danos causados por modificagdes, custos pelos reparos serdo cobrados mesmo ainda dentro do
periodo de garantia. @0 selo de fabricagao tem o objetivo de certificar que o aparelho salisfaz os padroes técnicos. Pedidos de reparos
nao seréo aceitos caso o selo de fabri for removido ou ituido por outro e/ou nao for possivel a leitura do seu
conteudo. @O aparelho celular segue o padréo técnico determinado por lei e ndo pode ser utilizado caso nao o satisfaca.

Checagem do servico i-mode]

possivel verificar se 0 i-mode, envno e vecepcao de emalls/download de il imagens e melodias, esta funcionando corretamente no site a
seguir. (pelo i-mode) 5 St (i H—E 2 - ke iE—F (i-mode) b i E— REEZHF (diagnostico
do i-mode)

Estes casos de danificagdo nao estao inclusos nos termos de garantia, portanto sujeitos a custos de reparo. Havera casos em que serao
efetuados reparos além do solicitado pelo usuério para fins de manutengao da qualidade do aparelho celular. O reparo extra poderé ser
cobrado a parte.

[Baterias]

@As baterias deverdo ser trocadas quando apresentarem pouca durabilidade de uso mesmo que estejam completamente carregadas. O
tempo de durabilidade da bateria é variavel de acordo com as condigdes de uso de cada usuario.

40 de pacotes gratuita *  *Cobrado ao acessar no exterior.

[Software update]

@Na necessidade de atualizagao do software, o download automahco ou manual (Iransmlssao gratuita) pode ser efetuado através do

aparelho celular que leva a lungao (algumas e software no website da DOCOMO, no campo
U177y 77—k (Software update)” ou no apare\hu no b@ﬁ*ﬁ‘ I (suporte a0 usuario)” do TMenu.

- 0 modo de configuragéo varia por modelo de aparelho, consulte o manual de instrugdes equivalente.

For details, please call the Foreign Language Information Center on &8 0120-005-250

Applications

As of January 1, 2010

@ DOCOMO will verify the identity of the subscriber with the “original documents verifying the applicant’s identity” specified by DOCOMO, and will make a record of the verification based on the Law to Prevent Unauthorized Use of Mobile Phones (effective as of April 1, 2008). Original documents
to verify identity are required even by current subscribers of DOCOMO. Furthermore, it is prohibited to transfer subscribed mobile phones or FOMA cards to another party without reporting this to DOCOMO. @ We may provide information on documents submitted to verify the applicant’s identity
(drivers license etc.), to the issuer (police agency, etc.), if we judge that confirmation of the content of such documents is necessary in order to prevent mobile phones from being subscribed to by using forged documents and from being used for money transfer scams and other crimes. We ask for
your understanding regarding this matter for preventing such crimes. @ We limit the number of subscriptions per individual name to five at the most, including existing and suspended lines, in an attempt to prevent unauthorized mass subscriptions under the same individual name.

Iltems Required for New Subscription

1. Original documents to verify the applican entity

(1) Please present one of the following sets of documents (O to ®). (Photocopies are not accepted.)

- ) ) - ot Identifcation required is same as for “Individuals”
e Must be issued by a prefectural or metropolitan Public Safety Official Identification ) .
@ Japanese Driver's Licensek Commission. (International driver's licenses are not acoepted.) 2 + Lotr of Gonsnt fomlegl parenuardan must b witen an Signed o
£ (@ |Letter of Consent from legal parent/guardian | @Dbocuments marked with (%) as identfication for individuals are accepted as
@ Japanese Passportk — s + idenication ofthe lega parentguarcan.
Official ifi i of |ega| parer the phone is to be used by a mmor in elemen\ary school or younger, the subscription will be
indat
(3| Basic Resident Registration Card Must show applicant’s photo Certfied Copy of Commercial Registration (Tokiboto | @Certified Copy of Commercial Registration, Certficate of detailed current
; registry, and Seal Registration Certificate must be issued within the last three
Must have a valid status of residence, showing at least 90 days until the 2 [sho] hon) (Certificate of detailed current registry months and show the applicant’s current address. If you cannot prepare the
o @ Certificate of Alien Registrationsk period of stay expiry date. = (Genzai [rireki] jikoshomeisho) (or) documents, please have other official identification issued by the Japanese
= +If the remaining period of stay is under 80 days, only applicants who will pay their monthly bills © Seal Registration Certificate government (issued within the last three months). Please inquire in advance
S with 8 credil Gard can apply. The applicant musi be he éredi card holder S + as certain documents may not be accepted.
3 Govemmentissued iderfiication bookietfor he physically £ R, .| @Documents marked with (%) as idenifcaton for individals are accepied as
= challenged (Shintai Shogaisha Techo)k (or) e Official identification ol-'t-he person who applies |~ igentiication of the person who applie
5 Government-ssued identifcation booklet for the mentally Mo 5 ; . . N « When using a Japanese Health Insurance erticste as identiication, one of the following
st show applicant’s photo if there is a field for “photo”. : d: , C of ihyo), Certif f

Shogaisha Hoken Fukushi Techo)k @ Documents must show the name. date of birth, and current address to verify the subscriber’s identity. The current address must be printed or
written in pen or other medium that cannot be erased. In some cases, even if the documents above are presented, other documents may be

requested for further verification.

@Utility receipt, Certificate of Residence (Juminhyo), and Certificate of
Utility Receipt (or) Registered Matters on Alien Registration must be issued within the last

i
I
Japanese | | Ceriicate of Residence three months and show the applicant’s current address. (Only utiity receipts |  #f the address shown on the offcial identification is different from the applicant's current address, a utilty receipt (bearing a receipt stamp, or a
Health i i (Juminhyo) (or) for electricity, gas, water, NTT East/West telephone bearing a receipt stamp bank transfer notice showing the date of bank transfer), Certificate of Residence (Juminhyo), or Certificate of Registered Matters on Alien
® | 4 1 Certiicate of Registered Matters | _ OF bank transfer notices showing the date of bank transfer are accepted.) Registration issued within the last three months must be submitted. In such a case, the documents must be under the applicant’s name.
Insurance T e Registation (or) @Student ID must be valid and show applicant's name, date of birth, and @If a representative applies for the subscriber, documents verifying the subscriber's identity (must have a photo), a Letter of Attorney, and
Certificate | | Student ID (or) photo or address. documents verifying the representative’s identity (marked as %) are required. When using a Japanese Health Insurance Certificate as the
| | Credit Card @Credit card must be held by the applicant, and monthly phone charges representative’s 1D, one of the following documents is required: a utility receipt, Certificate of Residence (Juminhyo), Certificate of Registered
L

have to be paid using the credit card. Matters on Alien Registration, or Student ID.

(2) A cash card, bank passbook, or credit card under the name of the subscriber (for individual contracts only)
@For individual contracts, we will confirm Ihe cash card, bank passbook, or credit card under the name of the subscriber along with the documents indicated above. For minors, if a cash card under the subscriber's name cannot be submitted, please show the cash card etc. of the legal
with the legal present

es to pay your monthly bill - Payment for the monthly usage charge (including installment payments) is to be made by bank account fer or credit card.

[Payment by automatic bank account transfer]Applicant’s seal/signature used to open the account, bank passbook, or cash card (not available for some financial institutions)
@t will take one to two months for the application to be processed. During this period you will receive billing statements to be paid at a convenience store, financial institution that accepts DOCOMO payments, or docomo Shop counter. Registration can be made with just your cash card at docomo

Shops and some other retail stores. In this case, the cash card holder is required to visit the counter and enter the PIN.
+ For financial institutions eligible for application by cash card, please visit the DOCOMO website. In addition, business hours vary by financial institution, so please inquire with your financial institution for available hours of “Pay-easy Bank Transfer Service.”

[Payment by credit card] Applicant’s credit card (not available in some cases)
@ The cardholder needs to visit the store in order to use the credit card. Credit cards listed below can be used for the payment of bills. DOCOMO usage will be billed by your credit card company after the application is processed

3 © B OO e visa B 1 B i D

ico
(1) A contract handling fee of ¥3,150 (¥3,000 excl. tax) (This will be included in your bill along with monthly charges the following month.) (2) Cost of phone etc.

@ The following customers may be required to pay a deposit of an amount determined by DOCOMO (max. ¥100, t-free) at the time of requiring deposits are not eligible for DOCOMO's installment payment plans for the cost of handsets.
‘@Those applying for multiple contracts (number determined by DOCOMO) within a fixed period. ~ @Those with unpaid charges at other mobile phone, PHS, and satellne mobile phone carriers, etc.

Items Required to use DOCOMO’s Installment Payment Service

@ Separate application for an individual credit purchase brokerage contract/instaliment sale contract is necessary, and documents to confirm the applicant's identity are also required at the time of application. Additional conditions for application may also apply depending on the documents used to verify the applicant's identity.

@ Only payments by bank account transfer or by credit card are accepted for monthly installment payments for individual credit purchase brokerage/instaliment sale contracts, so applicant’s seal/signature used to open the account, bank passbook, cash card, or credit card (not available for some
financial institutions) is required. - For application notes, please see p. 3.

[Application for installment payment plan at the time of new subscription] Application can be made by the same documents for new subscription.

[Application for installment payment plan at the time of handset model change] Either one of the original documents indicated below. (Photocopies are not accepted)

llndividuals" One of 0 to ® in the above list + Japanese Health Insurance Certificate, Certificate of Residence (Juminhyo), Certificate of Registered Matters on Alien Registration, credii card, cash card, employee ID, or student ID |~ MinOrs* @ above l Companies* @ above

*Documents for identification must be valid or issued within the last three months. + In some cases, even if the documents above are presented, other documents may be requested for further verification.

AN A REAE AFgE, TelZolof olgt 2ol

Referente al servicio postventa

[Referente al Certificado de Garantia]
@E| certificado de garantia viene adjunto al celular y accesorios varios al momento de la adquisicion. EI periodo de garantia es de un afio, calculado a
partir de Ia fecha de compra impresa en el certificado. Conserve el certficado, pues debera presentar el mismo al momento de solicitar la reparacion.

[Referente a la Reparacion]

@Las reparaciones seran gratuitas segun lo estipulado en el certificado. @Aunque se encuentre dentro de la fecha de vencimiento de la garantia, las
siguientes reparaciones seran cobradas. + Al no presentar la garantia.(solo accesorios) + Rotura y quebradura por descuido del usuario. * Rotura y
quebradura por reformas del usuario. + Rotura por utilizar maquinarias o productos no designados por DOCOMO. + Quebradura de la pantalla/terminal de
conexién externa, posterior a la adquisicion. @La reparacion realizada por peticion del usuario fuera del periodo de garantia, sera cobrada. @En caso de
descubrir en ventanilla que el defecto es producto de una mojadura (. En caso de comprobar la mojadura mediante la sefial adhesiva) o como resultaddo
de un chequeo, sea la corrosion por a su vez se verifiquen quebradura o deformacion en la placa, existe la
posibilidad de no ser reparado. Asi sea reparable, al no encontrarse bajo garantia, la reparacion debera ser paga. Para mantener el rendimiento y la calidad
del teléfono, podria ser efectuada la reparacion de partes que no hayan sido solicitadas. Asimismo, existiran casos en los que dicha reparacion sea cobrada.

[Referente a la bateria celular]
@La bateria es un producto fungible. Si al cargar completamente la bateria, ésta se descarga rapidamente, debera realizar el cambio. Por
favor adquiera una nueva bateria. La duracion de la bateria, depende de las condiciones de uso del usuario.

[Atencion]

@Se aceptara la ion de celulares (cambio de

) siempre que el usuario acepte que el

mismo sea vuelto a Su estado inicial (pvoducto original de DOCOMO) Sin embargo, segiin el estado de reforma, existe la posibilidad de ser

la ®La causados por la reforma, no sera gratuita, aunque se encuentre dentro
del periodo de garantia. .Tenga cuidado can \a etiqueta del fabricante adherida a su celular, pues ésta cumple el papel de certificar que el
celular satisface los requisitos establecidos con la norma técnica. Si despega esta etiqueta intencionalmente, la sustituye por otra 0 no se
pudiera confirmar el contenido de la misma, puede que su solicitud de reparacion sea rechazada. @Las normas técnicas de los teléfonos
celulares estan determinadas por la ley. En caso de no cumplirse con dichas normas, el teléfono celular no puede ser utilizado.

[Diagnostico de averio por i-mode]

Podra verificar si las funciones del i-mode, como ser el envio/recepcion de mails o descarga de melodias, estan respondiendo
correctamente, a través del sitio citado abajo. Desde i-mode: & Menub#%15 t (Noticias) b — £ 2 - 4 (Servicios/Funciones)bi E— K
(i-mode) i € — N T (Diagnostico de averio por i-mode)

Transmision de paquetes, gratuita. * “El acceso desde el extranjero sera cobrado.

[Referente al ofrecimiento de la funcion “Software Update”]

@Respecto a los celulares equipados con la !uncwon de “Softwave Updale" de ser necesaria la actualizacion, podra descavgar el Software
(transmision de paquete gratuita) mediante la de o para (excepto en
algunos modelos de celulares). @La informacion referente a la actualizacion del software corriente es brindada constantemente y puede
ser verificada en “Actualizacion del Software” a través de la Pagina web de docomo o en “Asistencia al usuario” del § menu.

« Verifique en el Manual de uso, ya que el procedimiento de actualizacion difiere segun el modelo.
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_ PRI A MESIRY L | @®0120-005-250 2010171 Sobre detalles, comuniquese al centro de “Informaciones en lenguas extranjeras” B8§0120-005-250 Informacion: 1172010

@DOCOMO [ 2006 4F 4 A 1 B2, RIBMBHRIFNENMBILE IRBXMTE, RIBALIEEN HIAZHA SR IERRMY REZAOANSHHIARKABIANIZRE. BIEMATH D0COM0 FLMFH, BEMAFYASHIERRE. B, ZiEEE @En base a la Ley para impedir el uso no autorizado de teléfonos celulares el 1/4/2006), sera indi la de de identidad originales que comprueben que es el propio titular” estipulados por DOCOMO, para la confirmacion de titularidad y registro de los mismos.
ZLIRF L FOMA £7E5R 15 DOCOMO HIIR ZRTIEE4EILAEA . @AFFLERIAMENAASHEFIEZZAFIIETOORE], M TAREYNTETOERARBE AASHEHNIZHAS, FARANNELENSREAXERAIEFLITNLER Esta clausula rige también para titulares con contratos vigentes. Asimismo, se prohibe el traspaso de la tarjeta FOMA a terceros, sin nomlcamon 2 DOCOMO. @Para evitar el uso de celulares con contratos ilegitimos efectuados con documentacion falsificada en relacién a delitos como “Furikome-sagi”(estafas de
%S, ZEATHILTREEZRRTH. MIFER. OAMEAR—2HTARIESSY, FULA— AEY TEERESLURFENAVENRRESER &Y. deposito forzado), si nuestra empresa considerara necesaria la confirmacion del contenido expresado en la documentacion presentada (como la Licencia de Conducir Japonesa), existe la posibilidad de ser brindada la informacion correspondiente al organismo de expedicion (como organismos policiales).
Rogamos su compresion hacia las medidas de prevencion de delitos. @Para evitarla realizacion de gran cantidad de contratos ilegitimos bajo la misma titularidad, como norma general, el nimero de contratos que podré contraerse por individuo, se restringiré a un méximo de cinco contratos
S
HERIEE LR B &I Documentos necesarios para un Nuevo contrato
P
1. ATHIASE 29\ SR BIE PR R cumentos de identidad original que comprueben la titularidad del solicitante
EEE L —~ = i = . . » .
OFEEUATO~-OFER—AAAG EN (FZIEZFE). (1) Los mencionados a continuacion del @ al ® (no se aceptan fotocopias)
o . . - * §“]AE’]§'16:HE{4: [FHNNSHEL IBBIAFTE . : . Emitid | Comité Prefectural de Seguridad Pabl I = " i Los “documentos de identidad” de acuerdo a los documentos para contrato individual
® BARZRHE K BHEHERRERSRITHEA ERSRABRBIN) S - ‘,.*P)\a,) ! Psitiirgsniiibonds PRI TN PR @|  Licencia de Conducir Japonesask Emilda ggr()oendugrrnllnlernraiign:l)ra e Seguridad Pablica (excluye ¥ Documentos de Ide_r‘lndad del solicitante .!.a‘gam”a e wn:em‘im‘en‘? d:bem,»es‘Tr".g""adﬁ ot ol (egronsfblel na_«ug:l o
F 7 & @57 MBS BHERE RV 4 BN = @ Cart L L juridico” o escrito el nombre de purio y letra por el responsable natural o juridico
3 it 8! a de Consentimiento del responsable natural o juridico | @Los “documentos de identidad del responsable natural o juridico” son los
@ AAE 5 A — ﬁ e EMARNFENTE, BURERIANEXES. @ Pasaporte Japonésk _ 4 Gitados en “Incividual” con s g !
FERE #FAE‘J%H]JH% 5 D tos de Identidad del nalualojurdcn | * € v Cone e o marres co e e o csuslaprimria o mror aési.sort
iBFk BUERERE Libreta basica del Registro Residencialx | Debera figurar la fotografia del titular - — - - ~ — -
® ERAXZEF A EGHARE(ER ETERS) | @ BEEEGHOEGEEH SIHERS) . | DERTIER AT @ g Copia certiicada del registro comercial(Certificado | @La Copia certficada del egisio comercal (Certficado de Informacion (detalles) Actal
B A A HH90 KULEREE e B2 3 MANA, FieATiel . STEET, HEE TRk La credencial de Registro Extranjero debe tener estatus de residencia de Informacion (detalles) Actual Registrada) Pegisirada)l Certicado detselo regisrado deberén haber sico emidos en os imos
. N ke L R AEE EEREE S AARS ) B LR B AT, £EREL ! _ . con visa de més de 90 dias. %) ires meses y constar Ia direccion aciual. En caso de no poder prepararios, debera
@ SNEIAERIERAH A - BEMRARR0 KE, AERAEREXNSAERNSE. BERFLAR ENFEETIERR e e . TR . Credencial de Registro Extranjerok ~Sile festa menos de 90 dias de visa, s6lo se aceptarén inscripciones de clientes contratantes I " © N presentar el “certficado oficial emitido por otros organismos oficiales (emitido dentro
= NTE 9! l} @»
N EHAKANE Y. + FEE. HEENFATEN. = que m;g. 1 atfta docrécl como itema de pago mensual. L treta de crédho debard > Certificado del sello registrado de los (ltimos tres meses)". Dependiendo del certificado, podria ser denegado.
; ; G, LRREE* RN i > estar expecida a nombre del mismo solicitante = S _ Consulte antes de realizar la gestion.
AT A SRIE %ﬁ‘frfﬁﬂﬁ ..%:f:iiﬁg;;; Eﬁfﬂ‘lj:ﬂ;m%iﬁgﬁgmﬁ - 2 Lbrea pa Discapaciacs F;s\cos (Shintai g' D de del comp olos 03 ue o debera presentar son los citados en
A ® TR ILEF A ) Al T BN, BE R AR N . TINEABRFRIH BN ). [ #4iE ORI o = . hougaisha Techo)k (o i Wi ndiidualloon X e & st i
FEE R R IERI M A EEf@FED &R 2| (@ [Libretacel Portador drzgueg‘)mw'as Mentales (Ryolku | g, ca56 de haber espacio para fotografia, Ia misma debera figurar. %?,:t; gseaP‘r?cTuar?ec;gn pg;;s gﬁ:;??;e?grcn‘:} ed:d? o . g 6o ontco Pl Getesds d Aesdensn. Cotonds ke Tooks g
Lt = resa (o) Tarj T
T [N - o N o Libreta para Discapacitados Psiquicos (Seishin
| AHBEIBYBEKE  eu = SENASHOTHAABUGES, ABEHNE . % ARSI FNE . Wbt b ARBEITENTH, & ANKESTIEAKNE BT Hoken Fukushi Techo) % oL b per b
REE:S OARFUBMBEWIE, HRE, NEABZRERHETENH, BX ; = - e a ar el nombr
v €2 BAGREI AL, SRR AR LRARSE SRy, | Lne REURTERAIMANSHILE, BATERUTIIIH. B T T Gomprobanie de pago de os | @Los comprobanis G pago de o5 Sorvico Piblicos como Loz, G, Agu | .esctla.con i inceltl, A o de identidad 6l Guadro do antom, podié sor soiciada Is presemtacion s Tod
Lo FERZ @ WARAS. Rk, NTT % - BRAGMAKEENARSE, gz | CUNEHZROGIRIBITE, NELTALITAE S PALING, BRG] 2 AR RYRLIR MEMEONRSZ LT || Senicios Piblicos (o) Telefonia NTT Higashi-Nihon/NTT Nishi-Nihon (solo aquellos con sello otras documentaciones adicionales.
© mEREIs + AEAEREE SR E SRR S A ) BRI BRI RS ) | A ERE ), AMEARREECHEIERS . RIRENEAE XM EIGES . |1 Cerificado de Residencia (o) certificante de pago o las boletas de débito automatico en las consten la | #Si la direccion actual difiere de la escrita en la documentacion, deberé presentar el comprobante de pago de Servicios Piblicos (s6lo aquellos con sello
A [t} i e ° ¢ i s ZING i 788 . R i i . ¢ Certificado ! ! Certificado Gaikokujin Toroku fecha de emision/débito), deberan haber sido emitidos en los dltimos tres. certificante de pago o las boletas de débito automatico en las que consten la fecha de emision/débito), Certificado de Residencia o Certificado Gaikokujin
U CHETNENBn | OFAEE BALAL (HARN . | RTRA LA L] A e e in e A SR bl Al © |de Sequro 4| Genpyo Kisl meses y consiara reccion aclual Toroku Genpyo Kisa Jiko (Cetficaco de Registro EXtanerd. £ este caso seran acoptados 56l o5 comprobanies  nombre Gl ofcante e contat.
i i S ) o AEr, SANEREAERLN. ERELAREAARAN - - T - de Salud ' 1 Jiko (Certificado de Registro @En el Camet de Estudiante debera constar “el nombre”, “la fecha de @Para las solicitudes realizadas por un representante, debera presentarse el “documento de identidad del titular (solo los que figuren la fotografia)’, la
| ' ;L Y = N e z = : : Extranjero) (o) nacimiento” y “la fotografia” o “el domicilio” del solicitante impreso. “carta de procuracion” y el “documento de identidad del representante (documentos remarcados con %). En caso de presentar como documento de
v =Rt || Cametde Estudiante (o) @La Tarjeta de Crédito expedida a nombre del mismo solicitante, slo identidad del representante el Certficado de Sequro de Salud, debera adjuntarse uno de los siguientes papeles: comprobante de pago de Servicios
| Tarjeta de Crédito aquellos que realicen los pagos mensuales del consumo con la misma. Publicos, Certificado de Residencia, Certificado Gaikokuijin Toroku Genpyo Kisai Jiko (Certificado de Registro Extranjero) o Carnet de Estudiante.
(DOFBBHHERABZXHRITF ], RATEIN S ERF I PEE-TARDIAELD) (@) La “tarj ia” Ui " o “tari &dito” (s6 indivi
el ; e § oy - preiiraliitd iy = . y = N ey § - N a “tarjeta bancaria”, “libreta del banco” o “tarjeta de crédito” (s6lo para el contrato individual)
SRTINEXHAL, RERPHSHHEMHZI ERBMUSHERNEXOIRIFE]. TR [ERFIRERT. 00 RRFASOH, TREFEOARNNIRITE IS, WEAERPA-RMEFE, SHEREREPARLOIRITFIFEM @ Para el contrato individual, junto a la documentacion mencionada en el cuadro arriba, se requerira la verificacion de la propia “tarjeta bancaria”, “libreta del banco” o “tarjeta de crédito. En caso de contratos solicitados por menores de edad, de no contarse con la “tarjeta bancaria” (por ejemplo)

cuya titularidad sea a nombre del mismo solicitante, debera estar acompariado por el responsable natural o juridico y presentar Ia ‘tarjeta bancaria’ (por ejemplo) del mismo.

o 3 = s — . ” >
fimm [ SRMER QESRNAMITRET), EASHMILXE MK 2. Los requerimientos para realizar la gestion referente al pago de la facturacion mensual “El pago de las facturas Ja cuota del aparato telef debera ser realizado por
p =
«71325ﬁﬁ?m’t‘%ﬁﬁ»Eﬁwim;ﬁpa‘mﬁ&/?ﬂfﬂs—U&fﬁﬁﬁ*ﬁ ?ETT'F("MQIHEM*T AELEAD. , . ) ety o - [Caso de débito bancario] Sello registrado de la cuenta bancaria y la libreta de banco, tarjeta bancaria (algunos establecimientos bancarios no podran ser utilizados).
AL 12 RARASHATHBEER, FHERH 000000 FROMEAE . ZRAX. 0000N0 WEFHOIN. B, F84 docomo Shop HIRTHINTRIETL. HIEHIERITHEX AT docomo Shop 7. HIREHAE @ Durante el periodo hasta ser finalizada ia gestion con el establecimiento bancario, le estaremos enviando una o dos veces la factura. El pago podra ser efectuado en los Convenience stores adheridos, bancarios, o en las ventanillas de las docomo Shop. Asimismo, en algunos
* 1§ % DOCOMO F35E: T £ LSRR . BN A& 5, #1E Pay-Easy e . locales como las tiendas docomo Shop, podra registrar la cuenta de banco presentando la tarjeta bancaria. En ese caso, el titular de la tarjeta bancaria debera presentarse en la nenda se le requerira digitar el codigo secreto.
prnieriis @ I rbte b 5 v e 1 b weh Soeome: Arismd, o P de e st hariopar fus e “Senvio de aiencion par o déblo oo Pay-asy”

(ERIERAER)ERF @ ERFRaER.)

SERERFEN, BaEAFEEYAE docomo Shop HIE. H4h, HRMER, TUMTIEMAELM. FERER, BaEAFLAKRIER. [Caso de tarjeta de crédito] La tarjeta de crédito (algunas no podran ser utilizadas).
@Para efectuar el pago por tarjeta de crédito, es necesaria la concurrencia a la tienda del titular de Ia tarjeta. Podrén ser utiizadas las tarjetas de crédito abajo mencionadas. Una vez finalizada la gestion, el cobro quedara delegado a la cumpar‘n’a de crédito respectiva.
Demx f & ® UERJ Nic ISA H Ca ) JAGCS ‘ - @- ” ‘ i oy Demx f z LC OF NicoS ISA H z J
is: @ . — vi A =9 | = (g —— 9 4 L!‘! _ erl S Vi b 4 | = ——
P, Cedyna fiws | hUes  Orico o o] - uswan

3.FTEER (1) [ZHF 43, 3,150 Bt (A& % 3,000 Him) | (B=AA5ESHE—FKEO.  (2) [THFE] el G RO (1) Comision por la gestion del Nuevo Contrato de ¥3.150 (¥3.000 sin IVA) (cobrada en la factura del mes siguiente, junto con el consumo). 2) “Importe de compras como del celular”
SLUTEARPAHERHRIAS (BIENE 10 FETCHEBRH RO UANALABTAEHEEH - THL) . B FAFRAENEY, MIRTERUSBERARE. @ En el momento de realizar el contrato, podra ser solicitado un deposito (valor sin intereses establecido independientemente por nuestra compaiiia, de hasta 100 mil yenes (exento de IVA) por contrato). Asimismo, en los contratos a los que haya sido requerido el deposito, no podran utiizar el pago en cuotas de DOCOMO para la compra del aparato celular.
LY A SUI BN BHAL TN ) @LIMBE - PHS - DEBHBEAANERBNES 2 @En caso de contraerse varios contratos (cantidad superior a la establecida por DOCOMO) dentro de un periodo determinado. @ Personas que tengan deudas pendientes con otrals compaiiia/s de telefonia celular, etc.

JNS]HE . o Requerimientos para el uso del pago en cuotas de DOCOMO
R A2 ) 1R ARG ﬁ 'Hﬂ 358 7:3_ A Wa#L B 75 2= E’] IE . R ) @ Seré necesaria la solicitacion a parte del Contrato de crédito individual para la compra en cuotas/Contrato e venta en cuotas, para la cual debera la i6n de identidad jente. La 6n de identidad presentara otras condiciones de solicitacion.
S UERSHEA MR BEESTETHRAROIS RS ARSI MHEESY, FITEARNTEETOARAGINEY . REAASHEHTRE, BAREHME TR, @E! pago de las cuotas (Contrato de crédito individual para la compra en cuotas)/(contrato de venta en cuotas) solo podra ser efectuado por débito bancario o tarjeta de crédito. Por lo cual debera presentar el sello registrado de la cuenta bancaria y la libreta del banco, Ia tarjeta bancaria (algunos establecimientos
SEANSBARET HBHROTRIESL / SMHEEL) ARBLRTENKEAERFRA, Bl BESESBHEFANOEREDEURRITAN. RITEBS SRMIETRER), SEEMAE@S EAFTRER. bancarios no podran ser utiizados) o a tarjeta de crédito (algunas no podran ser utlizadas). -Sobre fas observaciones, ver pég. 43,
BRI, WEH 023, Al solici .
solicitar el pago en cuotas en el momento de efectuarse el Nuevo contrato] podra solicitarlo con la parael Ni trat
B %L G - g 2 ; ™ 2k P ; R
(FREREELHMHBSRART RO wiasmensonzoAspisg.  (RIEEENRNFIBH T R Wk ETHEONS GEtREE—ACTERNE ). [Al solicitar el pago en cuotas en el momento de efectuarse el cambio del eqmpo celular] Aiguna de la documentacién original, entre las citadas abajo (no serén admitidas las fotocopias).
\ AR ERO~OURERRIIE]. [ERE). SMEABRETSHBTERS . A+ [RTF). (T, [$45E PEE—TA. \ REEA 20 SEA 1%® Individual* OyaT ™ 0 o Cat St to o, " bror Camel O o Menores de edad” »celasdocearts | EMpresas’ o élcr earts
FEUNOSIELARERHMP, SELITRR S DAL, DEHRTERMFIFNS IS, SRTIERLTIUEEN. “Los documentos de identidad deberan ser vigentes o haber sido emitidos dentro de los tltimos tres meses. Adn los de identidad it en el cuadro de arriba, podra ser solicitada la i6n de otras i i
CRHER, RAFIRIZILBARHER. - Todos los precios mencionados incluyen el IVA, excepto los especificados.
et ~ — h > & = - ~ o — -

|nscr|gao Detalhes na Central de Informagées DOCOMO ®810120-005-250 Informagao de 1 de anciro de 2010 3:.) $ JA FELE 5 Ic&aHBIvEDE] B80120-005-250 FT 201018 188%

@ ANTT DOCOMO exige a dode* originais da pessoa titular” i pela ia e 0 arquivo das i Ges contidas nestes para a confirmagao e registro do proprio titular de contrato de acordo com a Lei de Prevengo ao Uso llegal de Telefones .Fj{u"%%’g%z\?ﬂﬁ'ﬁmi(2006¢4ﬁ 1E1T) [CEIE FIEAEELL fgwgaf)\—cﬁgz EHRRTESRAORE ELDRNECHNCHBZ LORES SUSARBORRESY TV LLERT T T Fj{ta%m\mﬂ\—(“éggégﬁg@%ﬁ—c

Celulares (em v o H RNECEATH B LN RBTESBHORANDEL BN ET a8, CROVL WV BHBEIEFOMAN— %, FIELRIHARET 2 ERRLESNTOET, @RDAGHER BEDLEIC, BEAARRBEEHALTAERPNS N ERBEIEESNS

igor a prir de 1° de abril de 2006). Apresentagao de verificagao de documentos originais necessarios mesmo que o ftular ja possua outro contrato na DOCOMO Néo & permitido transferir posse de aparelho celular ou canzo FOMA a outrem sem o devido registro na DOCOMO. @ A s sTEd 4 y NNl laFOMAD I Z S 5 L o% e S o BEn TS
DOCOMO sera obrigada a fonecer a policia dados pessoais contidos nos documentos apresentados pelo cliente (como carteira de motorista) na de uspeita de contratos firmados ito de uso o celular em crimes como o Furikome-sa ZEEPHIET Bl BUBMBIC SRRV WA ANRRE R (ERERFITA L) ORBABICOVWTRRNDEL S AN LB, TR FANEREE ERRHELE) OWHERTT(ERBELE) ICRETHBENBDET. RDADIFR B EORRHIED
" ol feth, SRV EEETESBAVNLET, OF—ZRCORBRERNOBLER S0 FALLT LU LR HBASERICHIRS TN EE ST
(golpe do depbsito bancario) e outros. Pedimos a sua compreensao no sentido da prevengéo de crimes. @ O nimero de contratos possiveis pelo mesmo ttular na DOCOMO esta imitadoa s em principio no sentido da prevengdo dei mscnqoes chas do grande nimero em nome de um mesmo fitular. . e cLET. B =, . < B < CEEFET.

O necessario para Novas Inscrigdes HMBREHFRAZSNDBEICTHENLLEZLED

1. Documentos ol lar de contrato
(1) Um item original, dentre @ a ®, dos documentos originais comprovantes da pessoa abaixo listados (fotocopia néo aceita)

nais comprovantes da pessoa

TEO~ .@b\ﬁ'hﬁ‘ﬂ)m)\ﬁﬁf’dEﬁ@EI(] E—3ENTEEEA)

. " . . e " Especificagio de documento comprovante da pessoa litular segue mesma regra de . s e . e s N )\o)ﬁg e "TANOHRBEL REACECD
. . Emitida pelo Comité de Seguranga Publica (exceto Carteira de = Documento comprovante da pessoa titular i SEE R A EMEFRAREEBLRTOL O (EBEERIFILRIR<) A phis " -
@ Carteira de Motorista i Motorista Internacional). = P . %is%:g:c;e Autorizagéo do responsavel deve ser assinadalcarimbada e com nome v o - 24 @ ;ﬁggg) AEE .?;Ef PRBBEREEAADRE Sl WEEF ORISR,
2@ Carta de Autorizacao do responsavel por extenso a punho da pessoa responsavel. . REE . - .
%) Passaporte Japonésk _ g + @0 documento comprovarte da pessoa responsével deve ser de pessoa fisica @ HAE/ (K= hk — % o O REEDERER, FENOEBERM AN THINTNEHD
5 D da pessoa 4 (indicado por ). & ﬁ*&%@ﬁao b HROEOHDNEAENTOBE BELETORNELDET.
= .
Jumin Kihon Daichou - : - EREXAEN—RKA EEEAERENTNEED
@ (cartdo de registro de residéncia)k | Deve exbirfotografia © Tokibo TohonShohon (Genzai(Rireki ko | @Tokibo Tohor/Shohon (Genzai (Rirek) Jico Shomeisho), Inkar Shomersho © - SRR ()7 (R (R SREEHE) | O/SENM (M) S (Re (M) RRTHE),. DEENE, 5 25
f . Deve ter status de permanéncia e mas de 90 dias até a expiragdo do visto. % Shomgisho)(atgs(ado de registro comercial Caso néo seja possivel preparar o documento necessario favor aperesenta? EREROHZH DT EBHRETIOEN LHZHD *237%%’91‘ ‘ﬁfi/f‘\ﬁﬁ" iﬂé’ﬂ“\%?\@ fsbﬁ‘ﬁﬁs“ﬂfd’m\
[ Gaikokujin Torokusho Se o prazo fo nferor @ 90 das, com = (informagdes cadastradas)) (ou) outro certificado emitido por entidade publica no Gltimos 3 meses. Favor @ AEAZFIEEA SRR TR R HOBA L. AL HBNEE LIy M-k ThEiichs | 3 BER TZOMOEATHSRTSNANERE (RTELD37A
o @ i i S is ha possil {eica & B & BEC S W L ERB L L>TERTEBNBANEBD
@ (carteira de estrangeiro) # réco pertencente a0 prépro solciants e com ulllzacéo deste no pagamento mensal o = Inkan Shomeisho (atestado de cadastro de Inkan) :W'Sulﬂr anlec\vadam?‘e a DO'COMO, SOI: ha possibilidade de rejeicao @ BABIBEABNATES, TL Yy M—KERNECFALBOLDIED T, + " ﬂ;_{ % oA Eft;'é\- CLoTRATERVESR
ir a inscrigéo por motivo de especificagdes de documentagéo. _ - FRCHHVE
"'(G Shintai Shogaisha Techo (carteira de portador de deficiéncia 3 D p da pessoa rep! ®0 da pessoa deve ser de pessoa SEREEFIRK 37 A RIE E‘D_‘_ﬁ RER OREEDRREME . FADEBEETANERENTNBHD
fisica)k (ou) 173 + fisica(indicado por *). e . i 5o - iy
o ) ) 1) " ‘ A ® BB FRKA (F71) B, OWNB3BEI BEEMBRIATVBIE HRBRIRIE DBAETARNE AN (RS, HEASREEEH
@ (B) |Ryolku Techo carleira e portador do deficiéncia mental)k (o) | Deve exibir fotografia, se espago existente para o fim. 2 Carta de Procuracio () +'Anoar um dos sequines documentos no caso da Cartara do Saguro do Saide: Recbo do ) * FER ) HEBIE ) BRI =, e Ry e R
8 Sast g okn g Tt s o & | Carrade frcioniodoompresa ) Cartiodevisle | e o omiensar S = e Sl Toos Guemore HWEE SRR Tk BRI FELONT OO IEERDET
- - N " PR—— e s
" Recibo d to d - @0 recibo de pagamento de servicos de utilidade publica, o Juminhyo ou o 4 0s documentos comprovantes da pessoa devem exibir nome, data de nascimento e endereco atual impresso ou escrito & caneta esferogréfica e 1 INHERISBEIGE (510)| O@ARKSHEIGE. FRE NEASRRECHSEIHRE. RKTENS .fi\{zﬁfﬁg%f%ff;ﬁzﬁgrw Lﬁﬁgoé:;&;ﬁg;fg;fffgggﬂg2§1§?Lf:ﬁ7”—;7—%\?ﬁ iﬁl*igéﬁ%iﬁégwgfg
L e e 2008 | Gaikokujin Toroku Guempyo Kisai Jiko Shomeisho, devem ter sido dentro do periodo de validade. Possibilidade da solicitagao de de outros [ 3, AT B EF A RSN TS50 (MAERSHINE 4. B4 — < o e B FRECRRANEENERETO, HERARD IR
[, 'Oa(es,g“m"f:n';“)de emitidos no Gltimos 3 meses e exibir o enderego atual (serdo somente | #Caso o enderego do documento seja diferente do atual é necesséria a apresentagao do Recibo de Pagamento dos Servigos de Utiidade Piblica ! 1 FERE (1) B A TR N T IR SRR Erol BENT 2 "? EUESR )
Carteira ' ! rg,sidénC\S) 0 aceitos recibos de e\emmdade gas, agua ou NTT Leste&Oeste e com emitido no Gltimos 3 meses com o enderego atual (comprovante com carimbo de pagamento ou Atestado de Débito Automatico com a data de | AEAEFRE 2178 (OEELR) DR#r % 2 N ERSHEAEICEET) SANERBHEICEHINTVBERE  REMNRRZHER HKTAL 537 ALATREMSRHEI N TS MAHHES FIGEGRREND
®|de Sequro | 4. | Gaikokujin Toroky Guempyo Kisai | Carmbo ificagio de Débito emisséo/data do débito) ou 0 Comprovante de Residéncia ou o Gaikokujin Toroku Guempyo Kisai Jiko Shomeisho. O comprovante deve estar em ® |BEERRITA  + ‘=E§!Z§IE SR i) i b R o BN S 7 125617 B (QEESI% U ) ORiin s 3 O ER B FEME) 51 i RS, £t AEA SR AR CHFRIEE, 0RxR
it + | Gakokin Torok. (cem%o o Automatico Bancario com da.a e amissaoldata de débiy automatico). nome do proprio titular do contrato. ! s ) @FEIR. KA TEFAR ) BER LR ERAREIATVS 0 PPBEBDETZOBE ROV B ESFEEOODIRIET,
©SAUCE 1 histios do estrangeiro) (v | @A carteira de estudante deve exibir nome, data de nascimento o | @Emi mscr\can por representagéo sera necessario apresentar um documento comprovarte da pessoa iuar (valido somente se exibir foto), Carta de Lo PERE G @UL Yy i BADERIRREE Ly bh—kThELN | SRIALLDHTHEDBA. TE SR EE (SRS TN B EOEEDET) . EER ). (RIEADREET (A
[ ' fotografia/enderego. e da pessoa (indicado por *). S da pessoa [ ST -l S < i fichbeaiab s et - - SPU A gyt =
|| Ceoradoesiudanto (o) | @G catzo do crédio deve pertoncer ao ular ce contato  ser designado | apteseniado fo sua Caraa s Seguro do Sauds deverd anexar u Gos tens a segut, Recbo do Senvigos do Unlidade Pbica, Comprovants do v ILYYRA-R BB T ROERNEROGO BENCL500), SRELEDET 55, R AORIOE TN RRRRIL OB, TARHE RN ERE ), ATASRER
. como forma de mensal. Residéncia, Gaikokujin Toroku Guempyo Kisai Jiko Shomeisho ou Carteira de Estudante. HMFIFLAR ), "FEL OV TN RAIDELRDET
; 5 Ari Ari 5 &di 60ri0 ti s v ah—RI EEBIRI [ILDYMh—RIDOWIIN T8 (BARNDH)
(2) Um item dentre cart@o bancario, caderneta bancaria ou cartdo de crédito pertencente ao proprio titular (somente em contratos por pessoa fisica). (2) R ECEANEED[F vy N - . . . N e e N
@Em contratos por pessoa fisica, o cartdo bancario, a cademeta bancéria ou o cartio de crédito ser verficado junto aos documentos comprovantes acima listados no momento da inscrigéo. Em contratos em nome de menor de idade que ndo possui nenhum deles, o responsavel devera apresentar-se ‘Egﬁi@;ﬁgﬁﬂkgf é&?gg&ffgft 2*3;! ;f fﬁﬁfl"%ﬁgﬁ/ﬁf‘vﬂ#v vy h— R TESER. (ILYY M- R OWThh OB ERBIE TV EET AR RHEEDTZN T RUETEALED F vy a1 h— R BEETABVWLETENTER
&l F Yah—R BEETABEE N,

pessoalmente munido de um dos itens especificados e em seu proprio nome.

2. BHDHMEDHZIWFHRSICRBLED B0

KORRBDIZEE>ETREELEOBEH . BLUEZBIR. F V10— R (—BIHBNETENERBEABYET.)

[Por débito automatico bancario] Necessarios o Inkan registrado e a caderneta ouo cartdo (nem todos podem ser utilizados) do seu banco. , i N . . " . . o .
@0 tramite no banco leva de 1 a 2 meses para se concluir, até Ia favor efetuar o nas lojas de ou docomo Shops com a fatura que sera enviada. O registro do débito automatico bancario pode facilmente ser feito com a apresentagéo do carto ’Dgﬁgk*é*ﬁm“”)’gé" SHRRCOFR2ETETOM 1 -2EENRRESROLETOT. FATHSEROHoTNEIAYE=TVRR L7 2MMN. FITRESZEOTEZMUNC RSV FIATY 2y TRE—HERTE $ v v 22— FECRRVWERY
bancério na docomo Shop ou smiaros. Nests caso ot do art bancirio deve so apresenlar passcamen o dighar a senha da sua conta banciria NIBERFHEN AR T, TORBICREY Y Y2 H— FOBBANCRENCIE, BHESOTANNRELBRDET, .
+ Verifique alista OCOM er tat obter Ao I—CREREEHY —E R (Pay-easy kouza furikae uketsuke sabisu)". ¥EPYYaN—RICEBARREZMHNREMBEI K IEOR—LR—Y TTHBLS VA8 ZNHHEEMBBECLCREDETOT FlRT r1y—0 BRY—ER DWTHEHLEDEIRES W,
[Por cartdo de crédito] Apresentar o cartédo de crédito (alguns nao podem ser aceitos) <<7 LY A—RDBE>TL DY hA— R (—BZHBLNVEIRNMEENHYET,) i

LIy MN—ROTHBIES > TE A—RZEADTRENBDETT BH. CHAREOEZDWCETRILI Y M- R THAWCEFE T & FMETTH. ILI Y bRH LD THERSETWLLEERT .

L JPoc visa BB (T E S D s CER S N O [E 205 5

@0 titular do cartéo de crédito deve se apresentar pessoalmente para utiliza-lo. Abaixo a lista das companhias de crédito em convénio. Concluido o tramite a cobranga da conta mensal DOCOMO sera feito através da companhia de cartdo de crédito.

= C R D EEE visals B R Dues Com@ NGO [E 20z g &

K
m

= i
CIIENIES N EREEEETERT (1) Taxa de inscricdo de ¥3.150 (¥3.000 sem Imposto), a ser adicionada na primeira conta mensal.  (2)Pagamento do valor de aquisicado de aparelho e outros. 3. MWELER ) [RFHFHR3,150[ (#1£3,000M) | (BB.CHBEREEHHECIBRSBCVEEET,) 2)[EFEFRELEOIENLITRE]
@ Nos casos abaixo, deposito de garantia (tarifa determinada pela DOCOMO de até ¥100.000 por contrato, sem juros) serd exigido no momento da inscrigéo. A linha que tiver o deposito exigido ndo podera utiizar o pagamento parcelado da DOCOMO para pagar o valor de aquisigao de aparelho. QTN OB LUTORES LI OVWTRBES(1RWHLN10FM GERTRN) UNTURHRICED 2B - BHR)ERENDTITENHNET, 46 FAEREREN DI ZEHEHR TR HEBEROSBEV LIFRSOBTIAVCRITOAEVGTHBWEEFEE A,
@inscrigdes de milliplos coniratos durante um periodo determinado (ndmero superior as da ° emoutras de telefonia Outros © —EHMKICHKRO UL OES ZROEREN D BFAHCEZS O HOWEBE PHS - NEMBBEBLE CRLVHEN BB e
Para o parcelamento da DOCOMO . / - N N
¢ =) = 5.4 - S EE - e
@ requerido firmar o Contrato Individual de Mediago de Aquisigéo a Crédito/Contrato de Venda a Prestagao) e para tal é exigida a apresentagéo de documentos comprovantes da pessoa. Condigdes de inscrigo diferem dependendo do documento. RIOEDHEIWEZHASNDBEICTHERNWE<ED ) N
90 pagamento das parcelas mensais pelo Contrato Individual de Mediagéo de Aquisigéo a Crédito/Contrato de Venda a Prestagao poderé ser feito somente por débito automatico bancario ou por cartéo de crédito, portanto, favor apresentar o Inkan registrado e a cademeta/o cartéo (nem todos podem ser utilizados) SRR EREREAD > A RNEBRRBTZNOEHABNBEERD  BRARCHIS>TRANERERECEBVLEET BB EAA 1
o seu banco ou seu cartio de crédito (nem todos podem ser utilizados). + Observagses sobre o assunto na pagina 33, SHLDNEIZILE (BREAMAL > ¥ ARODBE) /58S (B ) DBEIANEOERE LYy Ma—RICRDETO T, ﬁmmsﬂaatrmﬁmfn &;U?ﬁﬁﬁWE #v Y ah—R (—BHAVEEEBVEBEENSDET) Ed ILI Y RH—R
[Em solicitagao simultanea a Nova Inscrigdo de Contrato] A solicitaao pode ser feita com os mesmos documentos comprovantes da pessoa utilizados no Contrato da Linha. (—BTHRVELEFBWEENBDET) 2Z ARV EE T EEFECOWTEPEIETRE £ W, .
[Em solicitagdo simultanea a alterag@o de modelo de aparelho] ap um original dentre os i a seguir (ndo sao aceitos fotocapias). GRRBRAHFICDEIAWEZH SN2 SEIFRSEAHROFARRER CHTAR VLT ET. (BEBEXESRAHARKICHEVECHASTNZBE) TROTNAOFARBERORA(IL—ERHTEELA).
Pessoa Fisica® U tem dentre (D ~ (5 na tabela acima, Carteira de seguro de saide, Juminhyo, Gaikokujin Toroku Guempyo Kisai Jko Shomeisho, Carto de crédito, Cartéo de banco, Carteira de funcionério de empresa e Carteira de Estudante. |Menores de ldade* 0 @ natabela acima | Pessoa Juridica* O ® na tabela acima BA* LREOO~ORSVRERRE. (ERY . HEABRFARCHBHEERAR, (ILY Y M —R Fryyah—R AT, FEL OS50 ANR, ‘ REFE LoD ‘ EAT tiR®0®
“Documentos comprovantes da pessoa devem estar dentro do periodo de validade ou terem sido emitidos nos iimos 3 meses. Possibilidade da solicitagéo de 40 de *FEARRBREEDRRAOL O, U CRTEN 537 BN BTT. LRROFARBERETRTVLLVLSBA TS ROFARREROTRTERMNT SBALBOET,
« Todos os valores indicados incluem o Imposto de Consumo, exceto quando mencionado o contrario. KRICOSHIZFICRBEDH 2 HEZRELTHRATT,



With Mobile Number Portability(MNP), subscribers can continue to use the phone number they
have with their current carrier when switching to a new carrier.

Now accepting applications for Mobile Number Portability (MNP)!

Procedure for switching to DOCOMO from another carrier with MNP

Please visit a service counter, contact the call
0 . . ) . . . ice courler o
“ (0 TN A EU R0 @l Apply for MNP with your current mobile phone carrier and receive an MNP reservation number. f:Qéﬁ;%L access iho websilc of Zﬁ”;pi,”.{c'iﬂf, " ]

Visit a DOCOMO dealer Bring your MNP reservation number to any DOCOMO dealer and apply for a new contract.

Your MNP reservation

' : i 15
i i « The reception hours for MNP procedures 1S Vahd for
Application accepted at ~ @ltems to prepare o generaiy fom & am 108 rme due so TALAALAGS ding the day

MNP reservation number issued at system collaborations between mobile days inclu

all DOCOMO dealers. the time of reservation procedure phone carriers. However, times may vary of reservation-
and documents necessary for a depending on the store. Please contact the
new contract, etc. store for details.

CErE = mme3=> With DOCOMO, there’s no need to worry. We provide support

] [ Easily copy Phonebook and other datal! ]

+ Make settings and operations yourself on our dedicated terminal.
« There are cases where some models and items cannot be copied.

[ Easily notify others of your new e-mail address!

H i @Length of use will be reset. @The mail address will be changed. @AIl points issued by the previous carrier will be
NOteS When SWItChlng from forfeited. @If you subscribed to discount services for length of use, cancellation charges may apply. @A handling fee
other carriers to DOCOMO applies when transferring from other carriers. @Downloaded content and e-money may not be transferred in some
Vi a MNP cases. @You will not be able to use your current handset after switching.

O sistema de Portabilidade de Niimero permite aos clientes passarem a uma outra companhia de

([GEIVELEN RN E R ETIOED G T CIOE O RETTETI{TNSIM  tcietonia celular sem ter que mudar o préprio nimero telefanico.

Procedimentos para o MNP

Verifique sobre i nos pontos de atendi
central de informagdes ou website da operadora atual.

)T G RS e e Solicitar o MNP a companhia atual e obter o nimero de transferéncia

" . A . A
As revendedoras especializadas DOCOMO Leve o numero de transferéncia MNP a qualquer revendedora especializada DOCOMO e
solicite uma nova Inscricao de contrato.
Inscrigdes aceitas em ~ @Requerimentos 3 gt ot o st v e s
qualquer revendedora Nimero do transferénoia MNP e dedos s s compariesdo lioni
especializada DOCOMO. gg::lﬁra" :ranlangsﬁc:ﬁggezas':ri'\g’;:; E'J’J‘Q’LTSZ:.‘I;e'J‘éﬂ.—',r.”"s"""' diretamente a loja J
uma nova inscricao de contrato.

i (A EmEeR=> DOCOMO é confianga. Assisténcia garantida!

] [ E facil copiar o seu diretorio telefénico! ]

« Faga operagdes e configuragdes no terminal exclusivo.
* Incompatibilidade de alguns modelos ou parte dos dados.

[ E facil informar o seu novo endereco de email!

A A i @0 tempo de uso continuo sera anulado. @Havera mudanca no endereco de email. ®0s pontos acumulados na
Observa?oes na tl'al]SferenCIa outra companhia serdo anulados. @Havera a possibilidade de cobranca de taxa de rescisao se estiver inscrito em
de outra operadora a servicos de descontos de tempo de uso continuo. @Sera cobrada a taxa de transferéncia de companhia. @0Os
DOCOMO por MNP conteudos obtidos por download e o e-money nao sao transferiveis. ®Nao é possivel usar o mesmo aparelho celular.
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Tramitando la Portabilidad del Nimero Celular (MNP), los usuarios de teléfonos celulares de

Portabl"dad de Nl]mel‘o Celulal‘ (MNP), iAb|erta Ia InscrIPCI()n! otras compaiiias pueden disfrutar de nuestro servicio manteniendo el mismo numero de teléfono.

Procedimientos para el tramite de MNP

Realice las gestiones o confirmaciones en las agencias encargadas,
en el centro de informacion o pagina web del proveedor actual.

. . Solicite el tramite de Portabilidad de Numero Celular al proveedor
Reciba el nimero de reserva MNP actual de telefonia celular y obtenga el niUmero de reserva MNP

W GIEEEERNCHCEENTENC[M[(0]  Entregue el nimero de reserva MNP a un representante DOCOMO y realice el Nuevo Contrato

z a
Su nimero de fesTLy,
Inscripciones @Requerimiento para el trdmite = Debido a la sincronizacién del sistema entre fos | || J Il valido po! ia
. . AL N proveedores de servicios de telefonia celular, Ia gestién MNP o |uyend0 el di
disponibles en todas las El nimero de reserva MNP’ se realiza a partir de 9 am hasta 8 pm aproximadamente. Sin dias inc tion
: recibido al momento de la gestion  embargo, como el horario de atencion puede variar de un B
tiendas representantes V105 docUMentos necasarivs para  Comeri oo, ara cblene ms deals, et n conlacla de ges
DOCOMO realizar un Nuevo Contrato. conla ienda

R E SB35 Sies con DOCOMO, jtranquilidad y asistencia completal

| {Comuricar su NUEVO CORREO ELECTRONICO es MUY FACILI | [ it copiade la AGENDA TELEFONICA, también es FACIL |

+ Pediremos al interesado realizar personalmente las configuraciones y operaciones necesarias en el dispositivo en cuestion.
« Existe la posibilidad de que ciertos contenidos del celular o algunos modelos no sean compatibles para realizar copias.

. los puntos acumulados con el proveedor anterior quedan anulados. @Debido a las inscripciones a ciertos servicios de
cambio por MNP del proveedor

Observaciones al realizar el @E! periodo de uso del contrato con el proveedor anterior queda anulado. @La direccion de e-mail iara. @Todos
descuentos, podra surgir alguna tasa de cancelamiento con el proveedor anterior. @Para realizar la transferencia,
anterior a DOCOMO.

surgira un costo por el tramite. @Los cor descargados y el “Osaifu-Keitai” no son transferibles. ®No podra

utilizar su celular actual tras el cambio.
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docomo

FOULIZ.BIHZ2D ¥ T,

12

em Lingua Est
Horério de atendimento: 9-20 hs

0 O 01 20 005 250 Disponivel em: @inglés- BPortugués- BChinés-

BEspanhol- B Coreano

Py d

From fixed-line telephones use the following number § *

©€0120-800-000

Business hours: 9:00 a.m. to 8:00 p.m.

From DOCOMO mobile phones 3

(No prefix) @@@ (free)

Business hours: 9:00 a.m. to 8:00 p.m

IEmergency Service Suspension or Reactlvatlon for Lost Mobile Phones °
ivation of Omalk Lock} *

m 01 20 524 360 Business hours: 24 hours (open all year round)

HEmergency Service S R ivation of Mobile Phones Lost Abroad &
[International call access number of the country of stay] —81-3 -6832-6600

M Repairs °
From DOCOMO mobile phones ot docomo Information Center 3 °

Noprefix) T3 (free) 5 houns topen ©0120-800-000

24 hours (open all year round)
1. Can be called from mobile phones and non-DOCOMO PHS phones. 2. May not be accessible from some IP phones. 3. Available in Japanese only. 4. Cannot be reached from
landiine phones, etc. 5. For resuming service, your network PIN and deactivation code are required. 6. If you have signed up for WORLD WING, there are cases the FOMA card
can be inserted into an overseas handset (including non-DOCOMO mobile phones) and used overseas. Therefore, please contact us immediately to suspend the service if your
phone is lost or stolen overseas. Please be aware that you will be responsible for any voice/data communications charges incurred after the loss or theft. 7. Voice
communications charges are free when calling from a DOCOMO mobile phone. In other cases, charges to Japan will apply. 8. If we conclude after your inquiry that repairs are
necessary: we will ask you to bring your phone to a designated DOCOMO repair counter. Appiications are accepted only within the business hours. Furthermore, please be sure
10 bring the warranty at the time of your visit.

Business hours:
9:00 a.m. to 8:00 p.m.

+ Please double-check the number before dialing.

H For inquiries in E HC
—— Business hours: 9:00 a.m. to 8:00 p.m.
m 01 20 _OO 5 - 2 5 O Service available in: @English- BPortuguese-
B Chinese - B Spanish-
BKorean
G I Inquiries <d Information C: > for

Gerais <Central de Infor
Através de celulares DOCOMO”® *

(sem prefixo) @@@ (gratuito)

Horario de atendimento: 9-20 hs

. 12
Através de telefones fixos 3

©€0120-800-000

Horario de atendimento: 9-20 hs

M Bloqueio temporario de linha/deshbl io * i Ao/ 1 de O Lock} 2 —
11 0120- 524 360 Horrio co atendimento: 24 horas cariamente)

HBloqueio temp io de linha/desbl io § 7 °no exterior

[Nt de prefixo inter do pais onde se encontra] —81-3-6832-6600

M Danificacio do aparelho °

- 12
Central de Informagdes docomo 3

©€0120-800-000

1. Consultas possiveis também através de celulares e PHS (néo-DOCOMO). 2. Néo & possivel a conexéo através de alguns IP-fones. 3. Consultas somente em japonés. 4. Nao
& possivel a conexao através de telefones fixos. 5. Para o desbloqueio de linha séo necessérios o network PIN e o codigo de desbloqueio. 6. O cartao FOMA pode ser inserido
utiizado no exterior em qualquer aparelho compativel (incluindo nao-DOCOMO) se inscrito no WORLD WING. Em casos de roubo ou extravio do aparelho celular,
recomendamos que entre em contato com a DOCOMO o mais répido possivel para a solicitagao do bloueio temporério da sua linha. Atente ao fato que o titular também tera de
se responsabilizar pela tarifa de chamadas e transmissdes posteriores ao roubo ou extravio. 7. Tarifa gratuita se através de celulares DOCOMO. Os demais estao sujeitos a
cobranca de tarifas internacionais ao Japao. 8. Visite o balcdo de assisténcia técnica autorizada DOCOMO se recomendado reparo. O atendimento sera de acordo com o horério
de sevigo da loja a visitar. Leve sem falta o comprovante de garantia ao visitar o balcao,

Através de celulares DOCOMO® *
(sem prefixo) 113 (gratuito)

Horério de atendimento:
9-20 hs

Horrio de atendimento:
24 horas (diariamente)

Verifique mais uma vez o nimero antes de chamar para evitar inconveniéncias.
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