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暗証番号について

FOMA端末には、便利にお使いいただくための各種

機能に、暗証番号の必要なものがあります。各種端

末操作用の端末暗証番号の他、ネットワークサービ

スでお使いになるネットワーク暗証番号、ｉモード

パスワードなどがあります。用途ごとに上手に使い

分けてFOMA端末を活用してください。

各種暗証番号に関するご注意

・ 設定する暗証番号は「生年月日」「電話番号の一

部」「所在地番号や部屋番号」「1111」「1234」

などの他人にわかりやすい番号はお避けくださ

い。また、設定した暗証番号はメモを取るなど

してお忘れにならないようお気をつけください。

・ 暗証番号は、他人に知られないように十分ご注

意ください。万一暗証番号が他人に知られ悪用

された場合、その損害について当社は一切の責

任を負いかねます。

・ ドコモからお客様の暗証番号をうかがうことは

一切ございません。

・ 各種暗証番号を忘れてしまった場合は、契約者ご

本人であることが確認できる書類（運転免許証な

ど）やFOMA端末、FOMAカードをドコモショッ

プ窓口までご持参いただく必要があります。

詳しくは取扱説明書の裏表紙の「総合お問い合わ

せ先」までご相談ください。

端末暗証番号

端末暗証番号は、お買い上げ時には「0000」に設定

されていますが、お客様ご自身で番号を変更できま

す。変更方法については「端末暗証番号を変更する」

（P101）を参照してください。

ネットワーク暗証番号

ドコモeサイトでの各種手続き時や、各種ネットワ

ークサービスご利用時にお使いいただく数字４桁の

番号で、ご契約時に任意の番号を設定いただきます

が、お客様ご自身で番号を変更できます。

パソコン向け総合サポートサイト「My DoCoMo」の

「DoCoMo ID／パスワード」をお持ちの方は、パソコ

ンから新しいネットワーク暗証番号への変更手続き

ができます。なお、ｉモードからは、ドコモeサイ

ト内の「各種手続き」からお客様ご自身で変更がで

きます。
※「My DoCoMo」「ドコモeサイト」については、取扱説明

書の裏表紙の裏面を参照してください。

ｉモードパスワード

マイメニューの登録・削除、メッセージサービス、

ｉモードの有料サービスのお申し込み・解約などを

行うには4桁の「ｉモードパスワード」が必要にな

ります。（この他にも各情報サービス提供者が独自

にパスワードを設定していることがあります）
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ｉモードパスワードは、ご契約時には「0000」に設

定されていますが、お客様ご自身で番号を変更でき

ます。ｉモードから変更する場合は「ｉモードパス

ワードを変更する」（P136）を参照してください。

PIN1コード／PIN2コード

FOMAカードには、PIN1コード／PIN2コードという2

つの暗証番号を設定できます。これらの暗証番号は、

ご契約時には「0000」に設定されていますが、お客

様ご自身で番号を変更できます。変更方法について

は「PINコードリクエストを設定する」（P100）「PIN1

コード／PIN2コードを変更する」（P100）を参照し

てください。

■PIN1コード

第三者による無断使用を防ぐため、FOMAカードを

FOMA端末に差し込むたびに、またはFOMA端末の電

源を入れるたびに使用者を確認するために入力する

4～8桁の番号（コード）です。PIN1コードを入力す

ることにより、発着信および端末操作が可能となり

ます。

■PIN2コード

積算通話料金リセット、ユーザ証明書の利用時や発

行申請を行うときなどに使用する4～8桁の番号で

す。
※ 本FOMA端末で利用する機能はありません。

お知らせ

・新しくFOMA端末を購入されて、現在ご利用中のFOMA

カードを差替えてお使いになる場合は、以前にお客様

が設定したPIN1コード／PIN2コードをご利用ください。

・誤ったPIN1／PIN2コードを3回連続して入力すると、

PINコードが自動的にロックされます。解除するには、

PINロック解除コードの入力が必要になります。

PINロック解除コード

PINロック解除コードは、PIN1コード／PIN2コード

がロックされた状態を解除するための8桁の番号で

す。なお、お客様ご自身では変更することができま

せん。

お知らせ

・PINロック解除コードの入力を10回連続して失敗する

と、FOMAカードがロックされます。その場合は、ご利

用中のFOMAカード、ご契約されたご本人であるかどう

か確認できるもの（運転免許証など）をドコモショップ

窓口にご持参いただくことが必要になりますので、ご注

意ください。

携帯電話の操作や機能を制限する

FOMA端末には、FOMA端末に保存されている情報や

データなどを保護するために、携帯電話の操作や機

能を制限するセキュリティ機能があります。
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目　的 機能／サービス 参照先
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オールロックを設定する

FOMA端末をロックして、端末暗証番号を入力しな

いと操作できないようにします。設定方法について

は、「オールロックを設定する」（P99）を参照して

ください。

メールを無断で表示できないように設定する

メールメニューの受信・送信・未送信BOXにセキュリ

ティを設定します。設定方法については「メールの設

定を行う」の「表示」（P156）を参照してください。

その他のあんしん設定について

この章で紹介した以外にも、次のようなあんしん設

定があります。

あんしん設定

アドレス変更/確認

迷惑メール対策
（受信／拒否設定）

メールアドレスを変
更/確認する

ｉモードどうしの
メールだけを受信／
拒否する

指定したドメインか
らのメールを受信／
拒否する

指定したアドレスか
らのメールを受信／
拒否する

1日に1台のｉモード
端末から大量のメー
ルが送信されている
場合に200通目以降
のメールを拒否する

ｉモードメール大量
送信者からのメール
受信制限

未承諾広告※メール
拒否

迷惑メール対策
（SMS拒否設定）

ｉモード災害用伝言
板サービス

メール機能停止

設定状況確認

未承諾の広告メール
を拒否する

SMSを受信したくな
い

災害時に安否情報を
登録／確認する

メール機能を一時的
に停止

メール機能の設定状
況確認

『ご利

用ガイ

ドブッ

ク（ｉ

モード

<FOMA

>編）』

をご覧

くださ

い

目　的 機能／サービス

電話の相手を指定し

て拒否する

電話帳に登録した相手

からのみ電話を受ける

着信拒否／許可

電話帳登録外拒否

迷惑電話ストップ

サービス

番号通知お願いサー

ビス

メール選択受信

迷惑電話を受けない

発信者番号を通知し

ない電話を受けない

必要なメールだけを

受信する

参照先

P89

P90

P202

P203

P154
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