
MMSのメールアドレスの変更方法

MMS利用方法のご案内
～ご利用の前に必ずお読みください～

このたびは、ワイモバイルのサービス・商品をご契約いただき誠にありがとうございます。
サービス・商品を快適にご利用いただくためにMMS(メールサービス)のご利用方法をご案内致します。

ハングアウトアプリを利用した新規メール送信方法 は裏面をご覧ください。

WEBより『My Y!mobile』に
ログインします。

※My Y!mobileの登録がお済で
ない場合は、新規会員登録をし
てください。

1
『My Y !mob i l e』内の
「メールの設定」をタップし
ます。

2

「メール設定」をタップします。

3
メール設定（SMS/MMS）
の「設定する」をタップし
ます。

4Information

「メールアドレス変更」を選択して
次に進みます。

5
希望のメールアドレスと発
信者名を入力して「次へ」を
タップします。

6

入力した内容を確認し、
「設定する」タップします。

7
「設定が完了しました」の表示
を確認して「次へ」をタップす
ると設定は完了です。
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お問い合わせ先
ご不明な点が
ありましたら
お問い合わせ
ください。

●エリア外等で受信できなかったメールの再送期間は7日間です。7日以内に受信しなかった場合、メールの内容は破棄されます。
●一部の絵文字が正しく表示されない場合がございます。
●300KB以上の写真・画像等のファイルが添付されたメールは受信できません。（添付ファイルは削除されます。）
●迷惑メールフィルタリングを設定している場合、ハングアウトの招待メール（SMS）が届かないことがあります。

ハングアウトに関する注意事項

ハングアウトアプリを利用した新規メール送信方法

「+」ボタンをタップして「新しいハング
アウト」を開きます。

1
送り先のメールアドレスを入力します。
※メールアドレスは最後の文字まで入力し
てください。

2
「SMSを送信」を選択します。
※「メールで追加」を選択すると、ハング
アウトに招待するメールが送られます。

3

「MMSメッセージを送信」欄に本文を入力し
ます。添付アイコンをタップすると写真等の
ファイルの貼付が可能です。

4
添付アイコンの長押しで件名
の入力が可能です。

5
「送信アイコン」もしくは「改行ボタン」を
タップするとメールが送信されます。
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○○○○@○○○○.com

○○○○@○○○○.com

○○○○@○○○○.com

○○○○@emobile.ne.jp
SMS

Google 社の提供するハングアウトについてのFAQは下記ホームページをご確認ください。

https://support.google.com/hangouts/#
ハングアウトアプリの画面右上のメニュー■ 「ヘルプ」からもご確認いただけます。

ワイモバイル カスタマーセンター

0570-039-151一般電話
から

ワ イ モ バ イ ル
の携帯電話から 1 5 1

■ 総合窓口（通話料有料）

0120-921-156一般電話
から

ワ イ モ バ イ ル
の携帯電話から 1 1 6

■ 各種お手続き（通話料無料）

■ ホームページ　http://ymobile.jp/
［受付時間］9：00～20：00（年中無休） ［受付時間］自動音声応答にて24時間受付［年中無休］


